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“Esta herramienta surgió 

como una solución para co-

mercializar sus nuevos produc-

tos”, explica Tomás Yakasovic,  

uno de los socios.

Dónde golpear la puerta
Respecto a los resultados 

del programa en 2010, el ob-

jetivo número uno, según el 

ejecutivo de Corfo, es disponer 

de cinco plataformas capa-

citadas donde las empresas 

chilenas van a poder golpear 

la puerta para desarrollar una 

cultura pro emprendimiento 

y de innovación.

El aporte del programa de 

Fundación Chile, una de las 

cinco instancias, se enfoca a 

mejorar la competitividad 

y así ayudar a las firmas a 

fortalecerse respecto de los 

competidores. Pero lo más 

importante en términos pun-

tuales, a juicio del director 

programa gerencia desarrollo 

de Fundación Chile, Alejandro 

Valencia, es que se ha logrado 

introducir el concepto de 

innovación como un tema 

prioritario al interior de las 

compañías. En términos me-

todológicos, agrega, es que 

la totalidad de ellas podrán 

seguir gestionando nuevos 

spin off por sí mismos. 

Este año la Universidad  

Federico Santa María comen-

zó a trabajar con 12 firmas, 

algunas de ellas agrupadas en 

holdings, con excelentes resul-

tados. Se detectaron cerca de 

60 oportunidades de negocios 

provenientes de las diversas 

compañías, lo que finalmente 

se ha traducido en 11 pro-

yectos, donde las empresas 

apostaron e invirtieron.

 “Las firmas están cada vez 

atreviéndose más a generar 

emprendimiento corporativo, 

a explorar nuevas líneas de 

negocios ligados a la innova-

ción tecnológica, pero es muy 

importante que estos procesos 

se estructuren, para disminuir 

los riesgos y que cobren mayor 

valor”, señala el coordinador 

Spin Off 3IE de la casa de 

estudios, Alvaro Ossa.

El Dictuc, que se encuentra 

en la fase final de los pro-

gramas, ha observado resul-

tados en distintos ámbitos, 

dependiendo de cada empresa 

asesorada. 

En algunas, explica el geren-

te de nuevos negocios, Patricio 

Feres, se cuenta con un comi-

té y gerente de innovación, 

presupuesto y red de líderes, 

que son los que en definitiva 

asegurarán el fortalecimiento 

de estas capacidades en el 

tiempo. 

“Adicionalmente, hemos po-

dido incorporar y adaptar me-

todologías de clase mundial y 

se han generado instancias de 

discusión y aprendizaje entre 

las empresas, los expertos de 

nuestra plataforma y expertos 

internacionales”, sintetiza.

LAS PROPUESTAS DE LOS PRESIDENCIABLES EN MATERIA DE INNOVACIÓN

La idea más reiterada: incrementar el  
porcentaje del PIB en inversión I+D

En el programa de Jorge Arrate, candidato 

presidencial de la izquierda extraparlamen-

taria existe un objetivo central: levantar 

una política de innovación en todos los 

ámbitos.

“La innovación no sólo es un fenómeno 

para el ámbito productivo y económico, sino 

que también debe serlo en un sentido social, 

político y cultural”, afirma Jorge Arrate.

Por ello, una de las propuestas en este 

sentido sería reestructurar el sistema de edu-

cación, para crear desde allí pensamiento y 

prácticas innovadoras. Además de potenciar 

los recursos destinados a asegurar la calidad 

de la innovación fortaleciendo la partici-

pación de las universidades tradicionales 

y organizaciones sociales.

Arrate quiere asegurar el acceso a la in-

novación para todas las empresas gracias a 

la creación de instrumentos de fomento de 

acuerdo a su tamaño y a una coordinación 

en las instituciones públicas involucradas 

en investigación, desarrollo e innovación, 

como InnovaChile (Corfo), FIAS y Conicyt, 

para evitar duplicidades y competencias 

en el financiamiento y asesorías en este 

sentido.

Arrate: “Se debe 
innovar en todos 
los ámbitos”

Para la candidatura de la 

Concertación, de Eduardo Frei, 

el Estado debe cumplir un rol 

relevante en cuanto a orientar la 

innovación, incorporar proyectos, 

entregar financiamiento y fomen-

tar la asociatividad. 

Así, según explica José Miguel 

Benavente, asesor de economía 

del comando, los planes son: 

acelerar el proceso de créditos 

tributarios para la investigación 

y desarrollo en conjunto con 

las universidades; potenciar la 

asociatividad al interior de los 

consorcios tecnológicos, de ma-

nera que las empresas puedan 

salir en conjunto a buscar nuevos 

mercados y adquirir tecnología; 

tener una institución pública que 

apoye la entrega de conocimiento, 

creando un centro de transferen-

cia tecnológica que realmente 

cumpla con su rol.

Proponen crear la figura de 

un CEO en innovación con el fin 

de que exista un mecanismo de 

coordinación, que sea respon-

sable ante el Concejo Nacional 

de Innovación, el Ministerio de 

Economía y el Congreso. 

En cuanto a los recursos, la 

idea es que el esfuerzo público en 

innovación aumente al doble y de 

aquí a quince años el gasto en I+D 

sea del orden del 2% del PIB.

Frei: potenciar la asociatividad entre 
las empresas e instituciones públicas

Marco Enríquez-Ominami: desburocratizar
el Estado e invertir en principales cluster 

Sebastián Piñera, candidato de la Coalición por 

el Cambio, con su plan de ciencia, tecnología e 

innovación, pretende que a 2013 Chile invierta el 

1,2% del PIB en I+D, sentando las bases para doblar 

esta cifra en los siguientes ocho años.

Entre los principales puntos que considera el 

plan, Fernando Lefort, decano de la Facultad de 

Economía y Empresa de la Universidad Diego 

Portales y coordinador de la comisión a cargo 

del tema, destaca los cambios en la Ley 20.241 de 

incentivos tributarios :

1. Facilitar la elección de proyectos que califican 

como I+D, eliminando la obligación de que se hagan 

con centros registrados. Acceso automático al bene-

ficio tributario si Corfo no objeta las postulaciones 

en un plazo de 90 días;

2. Ampliación del beneficio al 50% para la firma 

que haga I+D con alguna universidad.

“La innovación en la empresa existe y hay que 

incentivarla, pero no necesariamente como dice esta 

ley. Planteada como está, desconfía que las empre-

sas usen bien el incentivo. Hay que dejar que estas 

decidan dónde y cómo quieren hacer I+D, teniendo 

un sistema que chequee ex-post y que castigue a 

quienes hayan utilizado mal el beneficio (por eva-

sión). Pero si partimos coartando desde el principio, 

es difícil que esto arranque”, dice Lefort.

Piñera: cambios en ley de incentivo tributario a inversión I+D

Desburocratizar el Estado y eliminar al máximo 

todos los trámites que existen actualmente para 

crear una empresa, son las principales propuestas 

en materia de emprendimiento del candidato Marco 

Enríquez-Ominami.

Plantea desarrollar un  buen sistema de patentes, 

un mayor subsidio público y agilizar mecanismos 

como InnovaChile, asegura  Luis Eduardo Escobar, 

asesor económico del candidato. 

También propone la necesidad de aumentar el 

porcentaje del PIB en I+D y superar el 2% en un 

período de seis años. “Creemos que parte de dichos 

fondos tienen que estar dirigidos al desarrollo de 

sectores estratégicos como son los cluster. La idea es 

inyectar el capital en dos o tres para hacer rentables 

dichas actividades”, sostiene Escobar.

Y un punto clave, agrega, es invertir más en cien-

tíficos y técnicos. “Chile tiene grandes ingenieros en 

materia de caminos, pero muy pocos profesionales 

capaces de diseñar una máquina” comenta.

Aunque todas las candidaturas cuentan con asesores en materia de 
innovación es poco lo que se ha escuchado al respecto en el discurso de 
los candidatos a La Moneda. La razón podría estar en que las visiones 
son bastante coincidentes.
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Estimular la iniciativa emprendedora, 

sobre todo empresas de alto crecimiento e 

intensivas en conocimiento, podría ser el 

impulso que la economía necesita para salir 

del estancamiento. ¿Cómo se hace?

La profesora María Julia Prats, directora del 

departamento de Iniciativa Emprendedora del 

IESE, y Benno van Dongen, socio de Roland 

Berger, en su informe “For Entrepreneurs, By 

Entrepreneurs”, aseguran que la clave para 

estimular este tipo de empresas es desterrar 

la idea de que los emprendedores son per-

sonas extraordinarias que trabajan solas y 

centrarse en alumbrar “ecosistemas”. 

Facilitar la iniciativa
En un ecosistema emprendedor (por 

ejemplo, Silicon Valley, Route 128 u otros 

por el estilo), las start-up tienen a mano 

profesores, coaches y expertos en derecho 

y contabilidad que pueden ayudarles y 

además, están en contacto con una red de 

clientes y empresas.

Según los autores, un ecosistema cuenta con 

dos tipos de redes: una “abierta”, a través de la 

cual los emprendedores entran en contacto con 

clientes, proveedores y otros grupos de apoyo; 

y una “cerrada” a la que transmiten sus ideas 

y preocupaciones en busca de asesoramiento. 

Que éste sea rápido, crítico y experto es un 

elemento fundamental.

Creación de start-up
Los autores apuntan seis factores cla-

ve en la creación de empresas de alto 

crecimiento:

1. Los buenos emprendedores necesitan 

mucho más que una buena aptitud para los 

 mundo 
innovador
US$ 18 millones 
para “innovación 
limpia”
El departamento de Energía de 
EE.UU. anunció la entrega de 
US$ 18 millones para apoyar la 
innovación de pequeñas empre-
sas de energía limpia. Las tec-
nologías desarrolladas apuntan 
al mercado de construcción de 
retroalimentación verde, que se 
espera que alcance entre  
US$ 2.100 millones y US$ 3.700 
millones anuales a 2014. 

Indra destaca en 
inversión I+D
Indra es la primera empresa 
europea en inversión en 
I+D del sector TI, según se 
desprende del informe “EU 
Industrial R&D Scoreboard” 
que la Comisión Europea 
entregó la semana pasada. La 
compañía, que asciende 13 
puestos respecto al informe 
del año pasado, invierte un 7% 
sobre su cifra de ventas, lo que 
equivale a unos 166 millones 
de euros en 2008. 

KLM se 
atreve con los 
biocombustibles
KLM Royal Dutch Airlines operó 
la semana pasada su primer 
vuelo de pasajeros utilizando 
bioqueroseno sostenible, en 
el marco del lanzamiento del 
nuevo consorcio del que forma 
parte junto con North Sea 
Petroleum y Spring Associates, 
SkyEnergy, para acelerar el 
desarrollo y producción de un 
combustible alternativo a los 
carburantes fósiles.

La clave del 
crecimiento de 
las empresas
Según un estudio de la 
Fundación Nacional para 
Ciencia, Tecnología y las Artes 
de Gran Bretaña (NESTA), la in-
novación fue la principal fuerza 
de dos tercios del crecimiento 
de la productividad del sector 
privado de ese país entre 2000 
y 2007. Por ejemplo, las empre-
sas de software que invirtieron 
en innovación, crecieron 13% 
anual en comparación con 
aquellas que no lo hicieron, que 
tuvieron crecimiento nulo.

Sindicato llama 
a Fiat a fabricar 
autos eléctricos
Fiat, la mayor automotriz 
italiana, debería sumar modelos 
eléctricos e híbridos a cambio 
de incentivos gubernamen-
tales continuos, dijo el mayor 
sindicato de la compañía. Pese 
a que Fiat ya está introducien-
do motores de gasolina Multi 
Air que reducen el consumo 
y las emisiones en al menos 
10%, podría hacer un esfuerzo 
mayor, aseguró el sindicato 
Fiom CGIL.

Aspectos legales relativos a la creación de empresas

academia in

Ecosistemas que cultivan 
el espíritu emprendedor

Los emprendedores 
no son personas 
que puedan 
trabajar solas, sino 
que requieren de 
un entorno crítico y 
de expertos.

management

negocios. Competencias personales como 

la creatividad, la resolución, la integridad y 

la capacidad de autocrítica les permitirán 

tomar las decisiones correctas en asuntos que 

superan su conocimiento o experiencia.

2. Los ecosistemas permiten a los emprende-

dores desarrollar sus ideas de negocio iniciales 

más rápidamente y, a partir del feedback de 

las redes, validarlas o rechazarlas.

3. Las grandes empresas pueden proporcio-

nar a las start-up un know-how empresarial 

muy valioso, pero también aprovechar las 

ideas sobre productos, servicios y procesos si 

participan en el ecosistema emprendedor.

4. Los ecosistemas generan emprendedores 

en la medida que validan que alguien posee 

o es capaz desarrollar las capacidades nece-

sarias para crear una empresa.

5. El apoyo de los gobiernos a los ecosis-

temas y las start-up debería ser más rápido, 

más preciso y menos burocrático.

6. Los centros de conocimiento, los in-

versores y los profesionales de los servicios 

empresariales deberían tomar la iniciativa y 

crear plataformas de interacción que faciliten 

el desarrollo de ecosistemas.

El marco legal puede transformarse 

en el mejor aliado del emprendedor si 

es que se toman las decisiones correc-

tas, asegura Jorge Sahd, profesor de 

Derecho de la Universidad Católica, 

y autor de la “Guía Práctica para el 

Emprendedor”, donde entrega las 

claves legales para el inicio de un 

emprendimiento:

 Constitución de la empresa.

 Inicio de actividades u obtención 

del RUT ante el SII.

 Trámites administrativos, como la 

patente comercial.

 Propiedad industrial, para pro-

teger la marca y productos del 

emprendedor.

 Financiamiento, tanto tradicional 

(banca) como no tradicional (ej. 

Capital Semilla Corfo).

 Beneficios legales.

La elección de la sociedad será 

acertada en la medida que sea 

funcional a las características del 

negocio y objetivos del emprende-

dor. Así, se debe ponderar:

 Naturaleza del negocio: definirlo 

con precisión,  así como sus riesgos 

y el potencial de crecimiento.

 Responsabilidad: formas de com-

prometer sólo el patrimonio de la 

sociedad y no los bienes personales 

de los participantes. 

 Administración: de qué manera 

se gestionará el negocio.

 Entrada y salida de la empresa: re-

levancia o no de realizar el negocio 

con una persona determinada, lo 

que traerá consecuencias en las ma-

yores o menores facilidades para 

entrar o salir de la propiedad.

 Aspectos tributarios: optimiza-

ción de la carga impositiva de la 

empresa.

Formalizar el emprendimiento 
No existe ningún impedimento 

para dar los primeros pasos sin estar 

constituidos como sociedad. Se hace 

recomendable una sociedad cuando 

el negocio comienza a crecer y se 

requiere capital, financiamiento o 

trabajo de un tercero. Además, por 

razones tributarias, la sociedad per-

mite aliviar la carga, ya que paga un 

impuesto proporcional a la renta de 

un 17%, llamado Impuesto de Primera 

Categoría, mientras que la persona 

natural debe pagar un impuesto 

progresivo -por tramos de renta- de 

hasta un 40%, denominado Global 

Complementario.

Para el financiamiento de aquellas 

pequeñas y medianas empresas  con 

alto potencial de crecimiento, donde 

se asume parte importante del riesgo 

económico, un vehículo legal adecua-

do es la Sociedad por Acciones (SpA), 

creada el año 2007.

Dentro de sus ventajas, la SpA 

limita la responsabilidad de los parti-

cipantes al monto de su aporte, otorga 

libertad para que el accionista venda 

sus acciones, incentiva la incorpora-

ción de nuevos inversionistas debido a 

los bajos costos de entrada y salida de 

la sociedad y presenta amplias liber-

tades en cuanto a la administración, 

plazos para el pago del capital y sus 

aumentos.
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La posibilidad de que los grandes 

edificios puedan ahorrar entre 30% 

y 50% de su consumo de agua, es 

lo que ofrece el innovador sistema 

de control hídrico creado por la 

empresa La Fontaine.

Se trata de un modelo ideado 

por Juan Manuel López y José 

Otárola, socios de la empresa, que 

controla la presión de agua que 

entra al establecimiento según 

horarios determinados (alta y baja 

demanda), y las descargas automá-

ticas y servicios sanitarios que son 

medidos a través del sistema SAP 

(censores de movimiento), o CIR 

(según horarios).

“Nuestro objetivo es crear un 

manejo eficiente y sustentable del 

agua potable en establecimientos 

públicos, privados y educacionales”, 

afirma Juan Manuel López, quien 

además es gerente general de la 

empresa.

El sistema, que contó con una 

inversión inicial de $ 10 millones, 

fue lanzado en marzo pasado y a la 

fecha ya son 30 los establecimientos 

que lo están utilizando, principal-

mente ubicados en las comunas de 

Peñalolén, Santiago y Colina.

Y si bien el nicho del negocio 

es amplio, el primer paso de La 

Fontaine, explica López, es comenzar 

con la oferta en establecimientos 

educacionales para luego lograr 

reconocimiento y dar el salto a 

empresas y edificios públicos.

“El plan a corto plazo es lograr 

50 puntos instalados con nuestra 

tecnología, generando ahorros 

masivos del recurso hídrico”, sos-

tiene López.

En el mediano plazo, añade, la 

meta es poder llevar este sistema 

al norte del país, “donde la escasez 

hídrica es severa y el costo del re-

curso es mayor”.

Conciencia social
Otro de los objetivos de los jóve-

nes socios de La Fontaine, es que 

a través de su invento se pueda 

generar una conciencia social para 

cuidar este vital recurso.

“Estamos generando acuerdos 

con el INEH (Instituto Nacional de 

Eficiencia Hídrica) y con la Conama 

para no sólo entregar tecnología a 

los establecimientos, sino que tam-

bién proporcionar información y así 

educar a la población en general”, 

afirma López.

“Mejorando la casa”. Este es el nom-

bre del programa que agrupa todas las 

acciones de innovación que Sodimac 

implementa.

Eduardo Mizón, gerente general para 

Chile de la cadena de mejoramiento del 

hogar y construcción, explica que estas 

prácticas están insertas en la gestión 

desde el punto de vista operacional, en 

una dinámica que -dice- está presente 

desde los inicios de la compañía.

“La innovación es un pilar. Sentimos 

que sin ella no hay desarrollo. Sodimac 

se ha caracterizado por innovar cons-

tantemente y en todo sentido. Desde 

un punto de vista macro la innovación 

es evidente, porque a lo largo de 50 años 

pasó de ser una cooperativa que vendía 

materiales de construcción en locales 

muy pequeñitos y a la creación, en los 

‘80, del formato homecenter donde 

incorporó productos de mejoramiento 

del hogar, para llegar a los ‘90 con la 

adopción del formato de supermercado 

del constructor. Todo pensado en dispo-

ner del mejor circuito de compra para el 

cliente, y así finalmente, en el año 2000, 

fusionar ambos formatos”, indica.

En la mirada micro, agrega Mizón, 

la empresa ha dispuesto una serie de 

medidas orientadas al aspecto interno 

de la tienda, lo que redunda en una 

mejora de la experiencia de compra sin 

incrementar sus costos de operación, 

afirma. ¿La fórmula? A través de inicia-

tivas que permiten reducir el back office 

de la compañía, lo que permite elevar 

el número de recursos disponibles para  

desplegar y orientar hacia el servicio en 

el área de ventas, sostiene.

Revisión integral
Mizón explica que este año de crisis 

y menor consumo abrió una oportuni-

dad especial: “Nos obligamos a revisar 

todos nuestros procesos que pueden 

ser tremendamente incidentes para la 

compañía”.

Reconoce que previo a la coyuntura, 

estaban creciendo con muchas aperturas 

por año, lo que “dejó poco tiempo para 

revisar cómo lo estás haciendo. Este año  

sirvió para revisar nuestros procesos y ver 

cómo optimizar las inversiones”.

Ejemplos de estos procesos se dieron 

en el centro de distribución que inau-

guraron este año y que les ayudó para 

replantearse procesos logísticos y eficien-

tar su cadena de distribución.

Lo mismo sucedió con Homy, espacio 

de venta en el Parque Arauco, que los 

motivó para mejorar todo su sistema de 

despacho de mercaderías.

GERENTE GENERAL, EDUARDO MIZÓN

Sodimac: “Este año 
sirvió para revisar 
nuestros procesos”

“Si no hay innovación no existe renovación. Si queremos 
tener clientes cautivos y siempre sorprendidos, tenemos 
que innovar en todos los niveles”, asegura.

EDIFICIOS PUEDEN DISMINUIR EN HASTA 50% SU CONSUMO HÍDRICO

La Fontaine y su revolucionario 
método para el ahorro de agua 

Eduardo Mizón, 
gerente general 
de Sodimac Chile, 
señala que la lealtad 
de los clientes 
es el efecto más 
concreto de sus 
innovaciones.

En 2002, Hugo 
Galilea, Nicolás 
Mella y Javier 
Smitmans dieron 
vida a Kepler 
Data Recovery, 
firma que puede 
recuperar casi 
el 100% de los 
datos informáticos 
perdidos.

ANTE FALLA EN LOS DISCOS DUROS

Kepler y el rescate de 
los datos informáticos

La oferta apunta a establecimientos educacionales, edificios públicos y empresas 
privadas, explica Juan Manuel López, socio y gerente general de la firma.

El producto fue puesto 
a la venta en marzo 
y a la fecha ya lo 
están utilizando 30 
establecimientos de la 
Región Metropolitana.

Que las fallas en los discos duros 

de computadores o servidores 

dejen de ser un gran problema 

para empresas y personas particu-

lares es la razón por la que Hugo 

Galilea, Nicolás Mella y Javier 

Smitmans crearon Kepler Data 

Recovery, firma especializada en 

la recuperación de los datos o 

archivos perdidos desde unidades 

de almacenamiento digital. 

Para asegurar la calidad en este 

servicio -el rescate puede ser, en 

algunos casos, cercano al 100% de 

la información borrada- invirtieron 

US$ 50 mil en equipos y accesorios 

para hacer un laboratorio comple-

tamente aislado, donde realizan la 

operación de recuperación.

“Allí, usando trajes especiales, 

hacemos una especie de transplan-

te al dispositivo dañado con piezas 

nuevas para que vuelva a funcionar  

y podemos extraer la 

información perdi-

da”, explica Nicolás 

Mella.

En promedio 

atienden 250 ca-

sos mensualmente, provenientes 

no sólo de Chile, sino que de al me-

nos 20 países. Incluso, en Estados 

Unidos, México, Perú y Panamá 

cuentan con intermediarios que 

les envían constantemente casos 

para solucionar.

“Nos ha ido muy bien en el 

último tiempo. En los últimos tres 

años, hemos crecido 40% en factu-

ración”, añade Javier Smitmans.

Ante esta respuesta, estos jóve-

nes lanzaron a mediados de año 

dos nuevos servicios: el respaldo de 

información en línea y el borrado 

seguro de información.

“Ahora aprovecharemos el reco-

nocimiento de marca que tenemos 

con la recuperación de datos, para 

que nuestra cartera de clientes co-

mience a demandar este otro tipo 

de servicios”, sostiene Smitmans.
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Expansión

La crisis económica no ha im-

pactado en exceso a la actividad 

de investigación y desarrollo (I+D) 

de muchas grandes empresas. Las 

1.000 compañías que más dinero 

destinan a I+D en el mundo in-

crementaron esta partida un 5,7% 

en 2008, hasta alcanzar una cifra 

conjunta de US$ 532.000 millones. 

Ésta es una de las principales con-

clusiones del quinto Informe Global 

sobre Innovación, elaborado por la 

consultora Booz&Company, que 

mide cerca del 80% de la inversión 

mundial de las empresas en I+D. 

Esta cifra supone el 50% del presu-

puesto global, donde también se 

contabilizan las partidas públicas. 

Ahora bien, la cautela es una 

actitud dominante. A pesar del 

crecimiento, éste es muy inferior al 

10% registrado en 2007. Y, entre las 

20 mayores empresas desde el punto 

de vista de inversión en innovación, 

el aumento ha sido únicamente del 

3,2%, mientras que un año antes 

esta partida se incrementó 10,7%. 

Hay que tener en cuenta que 

estas 20 empresas experimentaron 

el año pasado una reducción de sus 

ventas del 35%. Además, el informe 

recoge que una cuarta parte de 

este millar de empresas recortó sus 

presupuestos en I+D durante el año 

pasado. La intensidad de la inver-

sión (porcentaje sobre las ventas), 

permaneció sin cambios el pasado 

año, situándose en el 3,6%.

Además de analizar el gasto en 

I+D de estas 1.000 empresas, el in-

forme recoge los resultados de una 

encuesta a más de 300 directivos y 

responsables de I+D de 250 empresas 

de todo el mundo, con una inversión 

conjunta de US$ 230.000 millones. 

Un 70% de los encuestados asegura 

que mantendrá o aumentará su 

inversión en esta partida durante 

este año. 

Planes estratégicos 
“Esta tendencia de aumento de 

inversiones, incluso en una situación 

económica difícil como la actual, 

muestra que la innovación está 

integrada en los planes estratégicos 

de las empresas. Es un componente 

esencial para diferenciarse en un 

mercado competitivo y exigen-

te, independientemente del ciclo 

económico”, opina David Suárez, 

vicepresidente y socio director de 

Booz&Company en España.  

Aunque en el cómputo global del 

estudio se ha incrementado la inver-

sión en innovación, el análisis por 

sectores ofrece resultados dispares. 

En uno de los más afectados por la 

recesión, el automovilístico, nueve 

de cada diez empresas de este sector 

recortaron la partida en 2008.

El sector de la informática y la 

electrónica sigue siendo el que más 

dedica a I+D, un 28% del total, con 

un presupuesto conjunto de US$ 149 

millones. Su inversión en innova-

ción el año pasado se incrementó 

un 4%. De hecho, en este sector, se 

encuentran las compañías que más 

han incrementado sus presupuestos 

en investigación y desarrollo duran-

te el año pasado.

Respecto a las empresas de la 

salud, es el segundo mayor sector 

por inversión, al representar un 27% 

del total, lo que supone US$ 120 mi-

llones. Si se mide como porcentaje 

de inversión sobre facturación, es el 

primer sector con un 12%, frente al 

11,4% de las empresas de software y 

de Internet, y el 7,1% de las firmas 

de informática y electrónica.

En enero próximo, nueve em-

presas chilenas viajarán a Nueva 

York para participar de una beca 

que les permitirá participar del 

Programa Entrepreneurship y 

Competitividad en América Latina 

(ECLA Program). Éste ha sido 

desarrollado con la participación 

de tres instituciones: Columbia 

Business School; la Escuela de 

Negocios, Universidad Torcuato 

Di Tella (Argentina) y Endeavor 

Global, con una importante gestión 

de su sede en Chile. 

Esta misión capacitará a  

emprendedores de pequeñas 

o medianas empresas latinoa-

mericanas que quieran crecer 

enfocadas hacia la innovación,  

eficiencia, el crecimiento soste-

nido y la internacionalización 

de sus negocios. 

Según Abishai Rovner, ge-

rente general de Bercia, empre-

sa especialista en construcción 

sustentable, este programa es 

toda una revolución. “La idea es 

empoderar a nuestra empresa 

para transformarnos en líderes 

en soluciones de greenbuilding 

tomando las mejores prácticas a 

nivel internacional”, dice. 

La directora de finanzas y logís-

tica de Maraseed, empresa dedica-

da a la multiplicación de semillas 

híbridas, Pilar Marambio, señala 

que espera que el programa le en-

tregue suficientes herramientas 

para armar un plan de expansión 

en forma sólida y atractiva.

El  d i rector ejecut ivo de 

Endeavor Chile, Alan Farcas, 

asegura que “los emprendedores 

tendrán acceso a una formación 

del tipo MBA, pero orientada 

y estructurada 100% para las 

necesidades de una empresa 

que está en fase de crecimiento 

acelerado”.

Capacitación 
de Columbia 
a empresas 
chilenas

Creadores de Volta quieren sumarse al 
éxito de las cervezas artesanales en el país
Con el fin de buscar nuevos horizontes y aprovechando el boom 
cervecero que está experimentando el mercado, Maximiliano 
Cueto, Jaime Fernández y Felipe Martínez decidieron embarcar-
se en el negocio de la cerveza artesanal dando vida a Volta.
Con un capital de $ 5 millones comenzaron el emprendimiento 
en agosto de este año, utilizando las mismas dependencias 
donde se elabora la cerveza Quimera.
“Trabajamos para debutar en la Fiesta de la Cerveza de Malloco, 
donde llegamos con una producción de cuatro mil botellas, las 
que se vendieron en su totalidad”, dice Cueto.
Con dos variedades y en un fomato de medio litro están 
presentes en unos pocos bares y pubs de la capital. El principal 
objetivo es posicionar la marca como un producto exclusivo, 
dice Cueto, por lo que no buscan entrar en supermercados y 
han optado por Facebook como canal de venta, donde incluso 
reciben pedidos desde regiones.
“En las próximas semanas esperamos tener habilitada nuestra 
página web, a través de la cual vamos a vender en forma 

directa y relacionarnos con nuestros clientes en Facebook y vía 
twitter”, cuenta el emprendedor. 

Nuevas líneas de negocio
La acogida que ha tenido la marca ha llevado a estos empre-
sarios a pensar en crear una línea de ropa. “Siempre pensando 
en la exclusividad, estamos trabajando en una línea de trajes 
de baño y otras prendas de vestir. Esperamos tener listo el 
proyecto en enero de este año para aprovechar la temporada 
de verano”, señala. La inversión estimada para ese proyecto es 
de alrededor de $ 4 millones.
Abrir un bar y sacar una línea de lentes de sol, son otros de 
los planes que tienen en carpeta y esperan desarrollar durante 
2010. “Queremos llegar a regiones, por eso estamos trabajando 
en una estrategia de marketing para visitar algunas ciudades 
del sur de Chile. Nuestro objetivo más próximo estar presentes 
en algunos bares y pubs de Pucón en febrero de este año”, 
sostiene Cueto.

emprendimiento de la semana

Jaime Fernández y Maximiliano Cueto (a los costados) son dos de los socios de la 
compañía, junto a Felipe Fernández.

A PESAR DE LA CRISIS ECONÓMICA, DICE INFORME DE LA CONSULTORA BOZZ&COMPANY

La innovación se salva de los recortes 
de presupuesto en las multinacionales

La 1.000 empresas que 
más esfuerzo dedican a 
I+D incrementaron su 
presupuesto un 5,7%. 

El informe de Booz&Company analiza las 1.000 empresas que más invierten en I+D. 
La suma de sus presupuestos supone un 80% del total invertido por todas las firmas 
del mundo, una cifra que ascendió a US$ 660.000 millones en 2008. El informe 
también recoge los resultados de una encuentra a 300 directivos y responsables de 
I+D de 250 empresas, que suman unos presupuestos en innovación por US$ 230.000 
millones. Las empresas estadounidenses invirtieron en promedio un 4,6% de su 
facturación, frente al 3,2% de sus competidores europeos o el 3,7% de los japoneses.

Los mayores presupuestos en I+D
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