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tradicionales.

Casares, para dar vida a este 

nuevo proyecto, decidió que la 

empresa chilena Micrológica, 

con más de 25 años en la indus-

tria tecnológica, era la idónea 

para colaborar con el diseño y 

desarrollo del dispositivo y los 

programas (software y hadware) 

que utilizaría este innovador 

sistema de pago móvil en los 

locales del comercio que se 

adhirieran en él.

“El sistema es muy pareci-

do al pago que se hace con la 

tarjeta Bip! en Chile. Nosotros 

pegamos en el teléfono un chip 

que tiene una antena que se 

conecta inalámbricamente con 

el punto de venta para hacer la 

transacción bancaria”, explica 

Mariano Pola, gerente general 

de Micrológica, quien añade 

que la inversión de la firma 

para este proyecto bordeó los 

US$ 1,5 millones.

Hace un año, este sistema fue 

utilizado de manera piloto en 

un banco en Estados Unidos, 

dando muy buenos resultados. 

Desde hace tres meses, que es 

el tiempo que lleva disponible 

oficialmente en el mercado, ya 

son cinco las entidades banca-

rias que están utilizando esta 

nueva red de pago.

“El negocio de BlingNation 

es trabajar con bancos comuni-

tarios de localidades pequeñas 

de Estados Unidos, en los que 

las transacciones se desarrollan 

entre personas y puntos de ven-

tas clientes del mismo banco”, 

añade Pola.

El ahorro en la comisión 

que debe pagar el comercio 

ante este tipo de transacción, 

que es mucho más directa y 

sin intermediarios, es el prin-

cipal atractivo que ofrece este 

sistema. 

“Con esto no sólo se benefi-

cia el comerciante, sino que el 

cliente, ya que los precios de los 

productos podrían tener una 

baja si disminuye el costo de 

esta comisión”, advierte Pola.

Posibilidad en Chile
Micrológica, al ser socio de 

BlingNation, es dueño de la 

licencia de la tecnología de esta 

red de pago en caso de querer 

aplicarla en Chile, escenario que 

ya están evaluando.

Según Pola, ya están en 

conversaciones con algunas 

instituciones bancarias y finan-

cieras para que en el futuro este 

sistema llegue al país.

“Además de las instituciones 

financieras, también está el 

interés en esta red por parte 

de los operadores de telefonía 

celular, ya que  quieren entrar 

al mundo de los micropagos, 

y ven este sistema como una 

buena oportunidad de hacerlo”, 

destaca Pola.

Pese a que hay avances posi-

tivos en este tema, el ejecutivo 

afirma que aún no definen la po-

sible fecha en que BlingNation 

pueda operar en nuestro país.

US$1,5 millón
fue la inversión que hizo Micrológica en el 
desarrollo de este sistema de pago.

Karen Ríos R.

Hace tres años, Wencelao 

Casares, joven emprende-

dor argentino creador de 

Patagon.com, quiso co-

menzar una nueva aven-

tura: el BlingNation, una 

red de pago alternativa a 

los sistemas 

globales ya 

ADEMÁS HAY QUE MEJORAR LA INSTITUCIONALIDAD DE LA INNOVACIÓN Y LA FORMACIÓN DEL CAPITAL HUMANO

Cuadruplicar la inversión privada en I+D es 
el principal reto que tiene el país para 2020
Paulina Orellana

El ingreso de Chile a la OCDE no 

sólo pone al país al nivel de la elite 

económica mundial, sino que también 

lo obligará, entre otros aspectos, a 

avanzar a una mayor velocidad en 

materia de innovación.

Una de las primeras críticas que se 

le hacen al país en esta materia dice 

relación con sus niveles de inversión 

en I+D. “La inversión privada es 

uno de los retos más importantes”, 

señala Juan José Llisterri, especialista 

principal de la división de ciencia y 

tecnología del Banco Interamericano 

de Desarrollo (BID), argumentando 

que en los próximos diez años esta 

inversión debería cuadruplicarse. 

Actualmente, el gasto total del país en 

I+D es el 0,68% del PIB, mientras que 

la inversión privada es de 0,31%.

El ejecutivo explica que en los 

últimos cinco años ese presupuesto 

casi se ha duplicado, sin embargo, 

en una proporción gasto público v/s 

privado a la inversa de la que se da en 

los países de la OCDE. “Para 2020 la 

inversión total en I+D debería superar 

el 2% del PIB”, dice.

Acciones a desarrollar
Llisterri explica que el sector pú-

blico tiene la tarea de desarrollar 

las condiciones adecuadas para que 

el sector privado invierta, como la 

protección de la innovación con 

derechos de propiedad intelectual y 

la creación de incentivos que acom-

pañen el riesgo de las empresas a 

base de subvenciones.

En cuanto a la falta de instituciona-

lidad de la innovación, Mario Pezzini, 

experto OCDE en regionalización, 

señala que en otros países miembros 

los consejos regionales de desarrollo 

están apoyados por departamentos 

de planeación que intentan definir 

una estrategia de inversión pública 

para la región. “La experiencia de la 

agencia regional de desarrollo en 

Chile es importante, pero tiene que 

fortalecerse, por ejemplo, con la 

construcción de polos industriales y 

centros tecnológicos”, dice.

Explica además que es necesario 

crear en las regiones del país peque-

ños consejos de empresarios, con el fin 

de que den a conocer sus prioridades 

y lograr un mayor crecimiento de 

las regiones.

“Es necesario diversificar más la eco-

nomía, identificando nuevos recursos 

y en los cluster tradicionales mejorar 

la productividad”, dice Pezzini.

Respecto al tema del capital huma-

no para la innovación, los expertos 

comentan que las escuelas de negocio 

deben incorporar la gestión de la 

innovación como un área crítica.  

“El hecho de que se haya masifi-

cado la educación universitaria ha 

llevado a una menor participación 

de la educación terciaria (institutos 

profesionales y formación técnica). 

Lo que necesitan las empresas y el 

sector productivo no es sólo profe-

sionales de post grado, sino que un 

sector intermedio de mano de obra 

calificada”, sostiene Llisterri.

Agrega que “Chile tiene que ser 

capaz de absorber las TIC vigentes 

en el año 2020 y 2030”.

Expertos de la OCDE 
aseguran que proteger 
la innovación privada 
con derechos de 
propiedad intelectual y 
crear nuevos incentivos 
que acompañen el 
riesgo a base de 
subvenciones son 
algunas de las tareas 
que tiene el sector 
público, para motivar 
a las organizaciones a 
innovar.

LA EMPRESA MICROLÓGICA DISEÑÓ EL DISPOSITIVO Y LOS SISTEMAS QUE UTILIZA ESTE PROGRAMA

BlingNation, una red de pago creada en Chile

Mario Pezzini, experto OCDE en 
regionalización.

Juan José Llisterri especialista principal de la 
división de ciencia y tecnología del BID.
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metas? Comente en www.df.cl/in
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SalfaCorp a fondo: revela planes en Colombia, 
analiza la crisis y el caso Costanera Center

-Hemos reactivado del orden 

de 20 iniciativas inmobiliarias y 

tendremos en venta 60 etapas de 

proyectos. En 2010 venderemos 

del orden de US$ 350 millones 

en el área inmobiliaria, lo que no 

es menor. Este sector explica 35% 

de las ventas de la compañía. 

En ingeniería y construcción 

también vemos un despegue. 

Minería y energía han sido di-

námicos y no pararon, infraes-

tructura también, hospitales y 

obras públicas se han movido 

harto. Como proyección de cre-

cimiento, más que por un área 

u otra, pensamos avanzar sobre 

10% en 2010 en ventas. 

-¿Cómo va el proceso de 
internacionalización?

-Bien, la crisis también nos 

ayudó a enfocarnos en esa parte. 

En Perú tenemos una empresa 

bien estructurada, asociaciones 

con empresas locales y hemos 

diversificados nuestro negocios. 

Estamos en minería y en obras 

de construcción. Veo bien a Perú. 

Ese país representa entre 5% a 

10% de nuestras ventas. 

Lo otro que decidimos fue en-

trar a Colombia de una manera 

más fuerte y estructurada. En ese 

país hicimos un joint venture 

con la empresa ConConcreto, la 

más grande de Colombia, y es-

tamos estudiando dónde vamos 

a trabajar juntos, elaborando el 

plan de negocios.

-¿Y por eso han contratado 

ejecutivos extranjeros?
-Sí. En esta compañía hay 

ejecutivos de varias naciones, 

de Colombia, Venezuela, Perú 

y Argentina. Cuando se tiene 

pensado salir a América Latina 

se debe reclutar gente que ma-

ñana sirva en esos países. 

-¿Cómo ve el futuro del mer-
cado inmobiliario?

-Somos optimistas. El mercado 

inmobiliario seguirá desarrollán-

dose con fuerza. Los actores que 

ganarán son los que harán bien 

las cosas y serán los grandes. 

Tenderán a desaparecer los más 

chicos. El sector tiene todavía 

stock de viviendas y creo que, 

a fines del tercer trimestre, se 

puede pensar en que logra-

rá un ritmo más paulatino de 

crecimiento. 

Márgenes por Costanera
- ¿Cómo impactará  en 

SalfaCorp la reactivación del 
Costanera Center?

-En el proyecto Costanera 

Center lo que se cobra es la 

administración del contrato, 

por lo que no impacta tanto en 

las ventas, sí en los márgenes. 

Pero es un proyecto importan-

te para la compañía. Impacta 

positivamente. 

-¿En cuánto?
-No, eso no lo diré. Pero tam-

bién impacta positivamente para 

el país, la economía y en la gente 

nuestra. Es un proyecto impor-

tante, desde el punto de vista de 

la ingeniería. No sé si en Chile

se valora el tamaño que tiene, la 

capacidad técnica que hay detrás. 

Eso es muy motivante para la 

gente nuestra. Terminar ese 

edificio de 300 metros de altura, 

es un tremendo proyecto. 

-¿Pero el impacto de su pa-
ralización también debe haber 
sido fuerte?

-Fue duro, porque hubo que 

sacar a la gente y a la nuestra 

redestinarla a distintos proyec-

tos. Eso no se hace de un día 

para otro. 

Francisco Garcés 
estimó que el 
área inmobiliaria 
venderá
US$ 350 millones 
en 2010.

Marco Gutiérrez V.

El último año ha sido difícil 

para SalfaCorp. La principal 

constructora del país vio como 

perdía 5.000 empleos debido 

a la crisis -entre ellos los 2.800 

puestos por la paralización del 

Costanera Center de Cencosud- y 

tuvo que sacrificar importantes 

márgenes para reducir su so-

brestock de viviendas. Además, 

a fines de junio sufrió por la 

detención de las obras -donde es 

contratista- del proyecto termo-

eléctrico Campiche de Gener. 

Pero hoy gran parte de esos 

temas están quedando atrás. 

La firma ya reactivó 20 proyec-

tos inmobiliarios en el país, ha 

recuperado cerca de 3.000 em-

pleos y tiene las bases firmes en 

Colombia para ingresar al merca-

do de la construcción, tal como 

ya lo hizo en Perú, comentó el 

gerente general de SalfaCorp, 

Francisco Garcés Jordán. 

“Los costos de las crisis es lo 

más duro, sobre todo en nuestro 

caso, donde se afectó al sector 

inmobiliario, lo que significó 

sacar gente y eso a nadie le 

gusta. No estamos para eso en 

las empresas”, sostuvo. 

Pero Garcés admitió que la cri-

sis también les permitió “mirar-

nos hacia adentro” , para ordenar 

los balances y prepararse para 

lo que se venía cuando pasara 

el temporal. Así, se enfocaron 

en dos unidades de negocios 

concretas, inmobiliaria e ingene-

ría y construcción, a la vez que 

redujeron pasivos por US$ 120 

millones, como le habían prome-

tido a sus inversionistas.

-¿Cómo ven lo que se viene 
para 2010?

La firma se asoció 
con la colombiana 
ConConcreto para 
iniciar proyectos en 
esa nación. Próximo 
año prevé crecer 10% 
en todas sus áreas.

Críticas por freno a Campiche 
“Detener una inversión de ese 
tamaño, en la mitad del proceso de la 
construcción, es una señal muy mala 
para cualquier inversionista. Este país 
debe tener un organismo autónomo, 
como el Banco Central, en donde 
todos los proyectos de inversión que 
tengan que respetar normativas, que 
hay que cumplirlas, se puedan tramitar 
a través de esa entidad. Ésta debería 
ser multidisciplinaria e interactuar con 
organismos del Estado, pero una vez 
que aprobó una iniciativa, que eso sea 
ley. No puede ser una duda para un 
inversionista el que le puedan detener 
un proyecto porque tres señores dijeron 
que había un problema. En eso Chile no 
ha avanzado lo suficiente y estamos en 
un nivel de improductividad fuerte ... 
Cada inversionistas debe manejar una 
cantidad enorme de variables, ventanillas 
con procesos burocráticos muy lentos y 

eso desincentiva. Así, esas inversiones se 
harán, pero no en Chile, sino que en otra 
parte. Estamos perdiendo competitividad 
y tiempo que vale mucha plata y eso, 
a la larga, es empleo. Creo que el país 
necesita ese organismo, que tome esto 
de manera responsable y no esté a cargo 
del gobierno de turno. Sé que es una 
decisión política crearlo, pero es para el 
bien país”. 

Compañía de largo plazo 
“Estamos cumpliendo 80 años y cuesta 
imaginarse 80 años más. Pero tenemos 
la responsabilidad de, para quienes sigan 
en el futuro, entregarles una empresa 
como la que hemos hecho, con un buen 
equipo, bien armada, con un gobierno 
corporativo, con la confianza de los 
inversionistas y clientes y un desarrollo 
más allá de Chile. Hemos trabajado en 
ser eficientes y debemos seguir siéndolo. 
Esta es una compañía de largo plazo”.

Campiche y los 80 años de la empresa
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