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LAS EMPRESAS DEL SECTOR DESTINAN MAS DE $ 42.000 MILLONES EN PROYECTOS DE INNOVACION

Inversion I+D de salmoneras ha crecido 75% en
10 anos y sustentaria recuperacion sectorial

MARIA EUGENIA GONZALEZ
Corresponsal Zona Sur

La innovacion en productos, ser-
vicios y tecnologias forma parte
fundamental de la nueva estructura
productiva, con la que la industria
salmonera nacional busca salir de
la profunda crisis que procovo la
aparicion del virus ISA.

El sector es una de las actividades
que mads invierte en investigacién y
desarrollo (I+D) a nivel pais: $42.030
millones, de los cuales el 61% son
aportes realizados por privados (la
media pais en esta materia es de
28%), aseguran en SalmonChile. De
hecho, destacan, en menos de 10 anos
los recursos destinados a I+D se han
incrementado en 75%.

El gran objetivo de las 28 empresas
que integran la industria es producir
bajo nuevos pardmetros sanitarios
y ambientales. JEl objetivo comtin?
Reducir la presencia y transmisién de
enfermedades, de manera que 2010
sea el tltimo afo de caida sectorial,
para comenzar una paulatina recupe-
racion, explica Carlos Odebret, geren-
te general de la asociacién gremial. Al
momento de estallar la crisis (2008),
la salmonicultura chilena exportaba
650 mil toneladas, con ventas por
US$ 2.500 millones. Este ano se
enviarfan 190 mil toneladas.

Desarrollos tecnolégicos

Solucionar problemas, mejorar
procesos y abaratar costos, es lo que
estd moviendo a las empresas que
innovan en salmonicultura, varias
de ellas apoyadas por InnovaChile
de Corfo. Es el caso de Aquasaam,
del Grupo CSAV, que estd ad portas
de la comercializacion de un sistema
de tuberias continuas para alimenta-
dores automdticos de peces, lo que
garantiza que el alimento no tenga
fractura o roce interior, “podemos
fabricar los tubos in situ, a bordo de
una embarcacion en el mismo centro
de cultivo”, sefiala el gerente general,
Patricio Quilhot.

Innovex, una empresa incubada
por INER Los Lagos, “disend un
modelo de corrientes, que permite
analizar los movimientos de masas
de agua, pudiendo determinar las
zonas de mayor o menor riesgo de
contagioy de renovacién de aguas, los
sectores conectados o desconectados
naturalmente y los mejores sectores
para la ubicacién de los centros

Primeros resultados de la nueva estructura productiva
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por laindustria 25
salmonera registra sus
primeros efectos
positivos al reducir la

tasa de mortalidad de
peces y permitir un mejor

control de plagas, en
particular, del “caligus” o
piojo del mar, potente
transmisor de
enfermedades, incluido el
virus ISA.
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productivos”, explicé el gerente co-
mercial, Patricio Cataldn. El modelo
ya se estd usando para el andlisis de
barrios acuicolas.

Lanoruega Ewos estd desarrollan-
do una dieta que permita disminuir
la infestacion por cdligus durante la
engorda de salménidos, y Gasco estd
probando un prototipo de incinera-
dor a gas “que permite eliminar la
mortalidad diariamente, descartando
cualquier virus o patégeno presente,
obteniendo cenizas, que es un residuo
inocuo”, explica el jefe de negocios,
Pablo Contreras. El objetivo es que de
aqui a dos meses tengan resultados
sobre la operacién, costos y residuo
final. De hecho, “hay un compromiso
para que sea incorporado al nuevo
reglamento sanitario de acuicultura
(RESA)”.

Genes, dietas y mas

Los consorcios tecnoldgicos son los
que estdn a la cabeza de los procesos
de I+D.

Es el caso de Aquainnovo, nacida
con aportes de Corfo, es propiedad de
AquacChile y la U. de Chile. Rodger
Miranda, gerente general, explica
que su foco es el mejoramiento en

investigacion genética molecular.

Enmarzo lanzardn, después de dos
anos de estudios, el Gen Datasave, un
software para administrary analizar
informacion genética, y los estudios a
desafios de SRS realizados en familias
de peces, los que permitirdn avanzar
enresistencia genética; mientras que
a fines de anos tendrdn lista una
estacion experimental en Lenca.

Otro tanto estd haciendo el Centro
de Investigaciéon en Nutricion,
Tecnologia de los Alimentos y
Sustentabilidad Ambiental de la
Regioén de los Lagos (Cien Austral),
consorcio de las universidades Austral
de Chile y de Santiago, financiado
por Conicyt y el gobierno regional de
Los Lagos. Han apoyado el desarrollo
de 20 proyectos, destacado la diver-
sificacién en el cultivo de especies,
cultivo sustentable de salménidos y
nuevas dietas.

En el terreno privado, AVS
Chile, propiedad de las noruegas
Akvaforsk, Vesoy Sintef Fisheries and
Aquaculture, ha logrado construir un
portafolio de més de 30 proyectos
de I+D. En tanto, la filial chilena del
Instituto Noruego de Investigacion de
Aguas (NIVA), edit6 el primer libro
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de calidad de aguas en Chile para el
cultivo de smolt.

Control sanitario

El control sanitario, uno de los
aspectos mds complejos en el pro-
ceso de recuperacion, también es
materia de estudio. La empresa
Geosystem desarrolld, con el apoyo
de InnovaChile, un tratamiento de
riles de lodos industriales que puede
ser aplicado en diferentes industrias, y
que actualmente estd siendo probado
por algunas pisciculturas.

EcoSea, una empresa forma-
da por Codelco, International
Copper Association - Procobre,
U. de Concepcidn, U. Catélica de
Valparaiso, Fundaciéon Chile y
Sitecna, desarrollé una malla rigida
de aleacion de cobre (Ia UR30), la
que gracias a las caracteristicas pro-
pias del cobre, permite una mayor
oxigenacién (no forma fouling);
reduce la concentracién de patdge-
nos; elimina hongos y moho, entre
otros beneficios.

Para fortalecer los estdndares de
laindustria, la Asociaciéon de Bancos,
SalmonChile e Innova Corfo, crearon
Uun consorcio cuyo objetivo serd hacer
auditorias sanitarias. El proyecto
cuenta con un capital de US$ 1.100
millones, dos tercios de los cuales son
aportes privados.

M Nuevas formas de produccion

La industria esta abocada a implementar un nuevo modelo de produccion, en-
marcado en la adopcion voluntaria de 54 medidas sanitarias, y del acatamiento al
RESA y reglamentos sanitarios especificos, como el del ISA.

* En agua dulce “el objetivo es reducir la probabilidad de importar nuevas enfer-
medades a través de la entrada de ovas, o reproducir el ciclo de la enfermedad,
a través de reproductores’, sefiala Carlos Odebret, de SalmonChile. Para ello,
la entidad gremial realiza ciclos de auditorias a los paises y empresas que
exportan ovas a Chile. En 2008 se hizo el primero a compafias de Dinamarca,
Canada, Noruega, Escocia, Islandia y Estados Unidos; en diciembre de 2009 se
concluyd el segundo con Dinamarca, Islandia y Estados Unidos. En el caso de
los reproductores locales que estan en el mar, la meta es llegar a 2014 con el
ciclo completo en tierra.

* Lagos y estuarios, la industria ha definido normas sanitarias como la vacu-
nacién a los desafios existentes (ISA, IPN) y el descanso coordinado. Para el
transporte de los alevines desde piscicultura a lagos o estuarios, el agua que
esta dentro de los estanques es de primer uso o se desinfecta. En el transporte
de wellboat, el agua de entrada se desinfecta.

* Las Areas de Manejo Sanitario o Barrios es un modelo tinico en el mundo que
busca el descanso de centros y el trabajo coordinado al interior de los mismos.
De acuerdo a SalmonChile, el 90% tiene decretado fecha de descanso, “se

han realizado 36 reuniones de barrios, lo que ha permitido tener una base de
informacién y llegar a acuerdos basicos, como el tratamiento coordinado para
el céligus. Lo que viene es la democracia del barrio, ponerse de acuerdo en los
quérum para la toma de decisiones, porque eso es lo que dard mayor 0 menor
condiciones de riesgo a los barrios, eso se traduce en el valor a la concesion”.

* En las plantas se esta produciendo la desinfeccion de riles, actualmente no
existen indicadores para patogenos, es un reglamento que esta en operacion.
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INICIATIVA DE DIARIO FINANCIERO EN CONJUNTO CON INNOVACORFO, INDRA, BCI Y EL GRUPO CGE

Proyecto “Chile, Pais de Emprendedores”
recibe patrocinio de la Comision Bicentenario

“Este proyecto est& apuntando a un Chile
mas desarrollado, inclusivo y solidario,
gue son los grandes valores que animan
esta celebracion”, afirmd el secretario

ejecutivo de la Comision.

Un importante reconocimiento es el
que logro el proyecto “Chile, Pais de
Emprendedores” al recibir el patrocinio
de la Comisién Bicentenario, entidad
que destacé el rol de esta propuesta en
la difusién de la innovacién y empren-
dimiento en Chile.

Para recibir el patrocinio de la
Comision, un proyecto debe resaltar
los valores del Bicentenario, y en ese
sentido, “la innovacién y emprendi-
miento son muy importantes. Y este
proyecto estd apuntando a un Chile mds
desarrollado, inclusivo y solidario, que
son los grandes valores que animan esta
celebracién”, afirmé Javier Luis Egana,
secretario ejecutivo de la Comision.

A su juicio, esta iniciativa es muy
positiva por la difusién que hace de
los temas relacionados con el avance
innovador del pais, mds atin “al darse
en un medio de comunicacién que llega
al mundo financiero y que, a través de
este proyecto, ayuda a que se valoren

SUBE LA CONFIANZA
Aumenta el

numero de
emprendedores
en el pais

El ultimo indicador elaborado
por el Centro de Investigacion
en Gestiéon Empresarial de la
Universidad Mayor (Cige), registra
un aumento en el niumero de em-
prendedores en el pais.

El estudio, que se realiza cada
mes, incluye la inscripcion de so-
ciedades y registro de marcas en
el Diario Oficial, la inscripcion
de dominios web y el numero de
empleadores de la encuesta laboral
del INE, y revela que el periodo
noviembre 2008/2009 se crearon
cerca de 47.500 empresas, lo que
significa un crecimiento anual de
5% respecto al periodo anterior.

Esto se explica por una mayor
confianza que sienten las personas
en larecuperacién de la economia,
sostiene Marfa Cristina Betancour,
directora del Cige. De hecho, este
indice revela que las consecuencias
de la crisis subprime en Chile ya
comienzan a ceder terreno y existe
un mayor optimismo por parte de
los chilenos para crear sus propios
negocios, comenta.

En seis meses, agrega, se deberia
ver una mayor alza de emprendi-
miento, debido a las mejoras en las
cifras del Imacec.

e

Los promotores del proyecto durante un encuentro con el ministro de Hacienda, Andrés Velasco: (de izq a

der) Adridn Magendzo, subgerente de Emprendimiento de InnovaCorfo; Guillermo Turner, director de Diario
Financiero; Juan Pablo Stefanelli, gerente Banca Empresarios de Bci; Hans Nieto, director de Comunicacion
y Marketing de Indra; e Igal Magendzo, coordinador macroecondmico del Ministerio de Hacienda.

Javier Luis Egana,
secretario ejecutivo
de la Comision
Bicentenario.

no sélo los resultados, sino que la ayuda
a pequenos emprendedores para que
éstos salgan adelante, se superen y
desarrollen”.

“Chile, Pais de Emprendedores” es
una propuesta que promueve Diario
Financiero en conjunto con InnovaCorfo,
Indra, Bciy el Grupo CGE. Desde su ini-
cio, esta publicacion se ha enfocado a
destacar las politicas publicas y proyec-
tos privados que estdn movilizando la
innovacién en el pafs, al tiempo que se
ha convertido en un espacio para desta-
car a los emprendimientos innovadores

JULIO CASTRO

que se estan generando en Chile.

Esta iniciativa involucra, ademds, una
serie de actividades que permitirdn el
debate y la difusion de estos temas, en
relacién con variados d&mbitos produc-
tivos y en las distintas regiones del pafs.
En este contexto, los representantes de
las entidades promotoras del proyecto
ya se reunieron con el presidente de
la Confederacion de la Produccién y
del Comercio (CPC), Rafael Guilisasti;
y también visitaron al ministro de
Hacienda, Andrés Velasco.

Otras iniciativas

Hasta la fecha, existen 24 proyectos
y programas nacionales patrocinados
por la Comisién, ademds de una serie
de iniciativas, como libros y foros,
que se han estado desarrollando para
iniciar con la celebracién de los 200
anos del pafs.

Una de las lineas de trabajo que esta
institucién impulsard en estos meses es
la participacion ciudadana a través de
concursos, iniciativas y convocatorias,
“de manera que todos los chilenos pue-
dan tener un espacio donde expresarse o
dejar una impronta por el Bicentenario.
Laidea es que la gente sea protagonista
de esta fecha tan importante e histérica
para el pais”, destac6 Egana.

NUEVO SISTEMA DE PILOTAJE SELLO PARTE DE ESTE PROCESO

Metro y su estrategia para responder a
la contingencia a través de la innovacion

Superar el impacto del
Transantiago en sus operaciones
fue uno de los motores que llevd
a Metro a redoblar sus esfuerzos
en materia de innovacion. El reto
fue responder a una demanda que
se duplicd, superando los dos mi-
llones de pasajeros diarios en toda
la red. Para ello, la estatal debi6
aumentar su capacidad, mejorar
sus tiempos de respuesta y elevar
la calidad de la atencién.

Como parte de un proceso que
la firma atacé con mds impetu en
2007, la adjudicacién -hace un par
de semanas- de un nuevo sistema
de pilotaje de sus trenes, marcé un
sello en este proceso coyuntural.

“Hay innovacién voluntaria y
forzada. Tuvimos que agudizar
el ingenio y ponernos mds crea-
tivos a raiz de la alta exigencia
que implicé la incorporacién al
Transantiago”, comenta el presi-
dente de la firma, Clemente Pérez.
Sin embargo, aclara, “siempre se ha
pedido que se presenten propues-
tas, estudios o se hable de nuevas
tecnologias”.

En esta dltima materia, la proxi-
ma adquisicion implicard una in-
version de unos US$ 70 millones y
se trata de un sistema automatico,
con el que el propio tren reconoce
la ubicacién de la maquina que le

antecede, por lo que la distancia es
movil y reduce el intervalo.

Esto mejora la frecuencia de
circulaciéon y permite hacer un
uso mds eficiente de la energia.
Parte de esta iniciativa, que fue
adjudicada a la francesa Alstom,
serd financiada con la emision de
bonos de carbono, a través de los
cuales generarian del orden de
US$ 230 mil anuales.

Otros avances

“La innovacion es una materia
que se trata todas las semanas y
en la que participa toda la plana
ejecutiva. Ahf han surgido muchas
propuestas e ideas de diversa mag-
nitud”, comenta Clemente Pérez.

Entre estas figuran la operacion
de Metro Expreso, que el perso-
nero califica como “una medida
potente”, que patié en lalineady

“Calculamos que si lo hubié-
semos hecho de la manera tradi-
cional, simplemente comprando
nuevas maquinas, nos habria cos-
tado 18 trenes nuevos por unos
US$ 150 millones, siendo conser-

“Hay innovacion voluntaria y forzada. Tuvimos
que agudizar el ingenio y ser mas creativos al
incorporarnos al Transantiago”, dice Pérez.

se extendid luego a las lineas 2 y
5. Esta operacion consiste en que
el tren va saltando estaciones y
permite aumentar en mas de 10%
la oferta con una inversién que no
superd US$ 1 mill6n.

vadores”, seniala Pérez.

Los procesos en Metro de inno-
vacion asegura Pérez se producen
en todo nivel y ahi destaca la
implementacion de guardias con
“espadas laser”, mecanismo criollo

Clemente Pérez,
presidente de Metro.

que hace las veces de las puertas de
andenes implementadas por otros
ferrocarriles urbanos en el mundo
para dar seguridad y agilizar el
cierre de puertas en estaciones con
alta densidad.

“La inversion inicial de hacer
puertas reales, calculamos que era
de US$ 1 millén a US$ 2 millones
por andén, entonces esto es un
ahorro bastante significativo. No
luce tanto, pero es una innovacién
relevante, ademads, genera empleo 'y
reduce accidentes”, concluye.
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» Google: empresa
emergente de la
década

Google resulto elegida como

la compafiia emergente mas
innovadora de la década, seguida
por Walmart, como empresa no
tecnoldgica, segun un ranking
elaborado por el director ejecutivo
de Innosight Ventures, Scott
Anthony, a partir de una encuesta
a sus lectores. En la categoria
empresa tecnoldgica, Apple se
llevd el trofeo. El sondeo se reali-
26 entre mas de 3.000 personas.

» Construiran centro
de investigacion
del hidrogeno

El Ministerio de Ciencia e
Innovacion de Espafia licitd

por 29,9 millones de euros las
obras de construccion del Centro
Nacional de Experimentacion en
Tecnologia del Hidrégeno y Pilas
de Combustible, que estara listo
a fines de 2011. El centro tendra
40.000 metros cuadrados cons-
truidos y generara 170 empleos,
algunos de ellos con caracter
temporal.

» IBM lidera en
patentes en EE.UU.

International Business Machines
(IBM) obtuvo mas patentes en
Estados Unidos que ninguna
otra compafiia por decimosép-
timo afio consecutivo, batiendo
su propia marca al recibir 4.914
patentes en 2009, segun un
informe de investigadores difun-
dido en la semana. El fabricante
de computadores recibid 36%
mas patentes estadounidenses
el afio pasado que la compafia
siguiente en esa clasificacion,
la surcoreana Samsung,

con 3.611, segun IFI Patent
Intelligence.

Se necesitan, pero no se entienden.
La universidad y la empresa perte-
necen a dos mundos diferentes, en
los que gobiernan culturas opuestas
y no se habla el mismo idioma. Asi
todo, la colaboracion entre ellas es un
fendmeno de creciente importancia
para la creacién y transferencia de
innovacion que resulta fundamental
para el desarrollo econémico de los
paises.

En una reciente investigacion, las
profesoras Marfa Angeles Montoro,
de la Universidad Complutense de
Madrid, y Eva Marfa Mora, de la
Universidad Rey Juan Carlos, explican
que existen dos tipos de problemas a
los que la sociedad universidad-empre-
sa se tiene que enfrentar: los culturales
y de comunicacion, y los asociados
a la obtencion y explotacion de los
resultados de la investigacion.

La universidad y la empresa cuen-
tan con cédigos éticos distintos. Asf,
mientras la primera basa su compor-
tamiento en normas éticas como “la
no-privacidad de los conocimientos
generados a través de una actividad
cientifica, la libertad de publicar el
resultado de la investigacion y la
calidad de las investigaciones”, la se-
gunda se rige por reglas practicamente
opuestas, como son “la privacidad
de los conocimientos obtenidos, la
no-publicacion de éstos, el dnimo
de lucro y la mejora de su posicién
competitiva”.

Desde el punto de vista organiza-
tivo, ambas comunidades también
pertenecen a universos distantes.
Mientras la burocracia y la rigidez
gobiernan la estructura universitaria,

academia in

Un diccionario bilingtie para que
universidades y empresas se entiendan

F

Dos tipos de problemas
las enfrentan: culturales
y de comunicacion,

y los asociados a la
obtencion y explotacion
de los resultados de la
investigacion.

las empresas basan su éxito en la flexi-
bilidad y la capacidad de adaptacién
de la misma.

El segundo gran bloque de obs-
taculos a los que las autoras hacen
referencia son los relativos a la forma
en que se llevan a cabo las investiga-
ciones, asf como la manera en que se
pueden explotar o comercializar. Uno
de los mayores temores por parte de
la empresa es que los académicos
se apropien de los resultados de la
investigacién e inicien sus propios
negocios. Para evitarlo, la empresa
suele fijar una serie de restricciones
sobre el tipo de investigacién, la

divulgacién de los resultados y su
publicacién, asi como el tiempo de
duracién de la misma.

Marco legal

Para superar la larga lista de dificul-
tades, las autoras recomiendan “crear
un marco legal que permita reducir e
incluso anular el efecto de las barreras
para permitir una mejor explotacion
de los resultados sin perjudicar a
ambas partes”.

Para su elaboracién proponen
seguir las siguientes pautas:

[ Proteger la titularidad de las
patentes que pudieran obtenerse por
la I+D universitaria.

@ Determinar los derechos de
publicacién de los resultados del
investigador.

W Disenar un adecuado sistema de
incentivos y recompensas consistente
con los objetivos de transferencia
tecnoldgica.

[ Identificar los factores que mejo-
ran los niveles de éxito entre las partes,
como la fijacién de un objetivo comtn,
alcanzar determinados niveles de con-
fianza y compromiso entre las partes,
la experiencia de los participantes en
el proyecto, etc.

Por tltimo, las autoras destacan la
importancia de contar con personal
administrativo en las universidades
que hagan de enlace entre los “clien-
tes”, en este caso las empresas, y los
“proveedores” o cientificos. Existe
consenso, senalan, “respecto a que
dicha figura contribuye a mejorar las
relaciones entre empresa-universidad
y, por lo tanto, a reducir los obstaculos
y barreras que existen entre ambas”.

manacement

Los imperativos de la innovacion

Ser parte de la lista Fortune 500 de las
companias mds innovadoras del mundo es
el sueno de cualquier compania. Si llegar a
ella es dificil, permanecer es una hazana.
De las 1.877 empresas que han hecho una
aparicién, 27 lo hicieron en 1955 y nunca se
volvid a escuchar de ellas. Otras simplemen-
te vieron su fortuna declinar y otras fueron

El desafio para tomar mejores
decisiones empresariales es confiar
en el conocimiento creativo de los
trabajadores.

absorbidas. Pero 71 entidades -denominados
como los viejos maestros-, lograron per-
manecer en el tiempo por més de 50 anos,
explica Jay Rao, experto internacional en
innovacion y actual académico de Babson
College (Boston, EE.UU.).

El académico dice que para lograr ser
parte de esta lista no hay una receta tinica

y un solo camino sino un viaje largo lleno
de fracasos. Pero el comtin denominador
de todas ellas, agrega, es que a lo largo de
su vida corporativa han construido algunos
de los seis bloques fundamentales o impe-
rativos de la innovacion que son: recursos,
valores, comportamientos, clima, éxito y
procesos.

La emblemadtica General Electric des-
de su creacion en 1890 basé la labor de
su fabrica de Invenciones de Edison en
cuatro imperativos: trabajos separados en
tareas y dados a varios equipos; ambientes
abiertos y cooperativos; multiples equipos
simultdneamente buscando mds de una
solucion; y disefio e invento repetitivo e
incrementalmente extendiendo en cono-
cimiento previo.

Pero el asunto, anade Rao,“no es copiar
modelos sino cada firma debe crear sus pro-
pios imperativos para ganar en los tiempos
ambiguos que corren donde los directores
y ejecutivos no van a tener una direccion

clara del futuro. El desa-
fio para tomar mejores
decisiones es confiar en
el conocimiento creativo
de los trabajadores”.

¢ Como hacerlo?

Tres son los pilares
que deben predominar:
educacioén, practica y
disciplina.

El punta pie inicial de
la innovacién es educar
para poder identificar la
oportunidad, desarrollar-
la y luego capturarla.

Piense en grande, comience pequeno,
lance varios proyectos, prototipize rapi-
damente, testee y refine constantemente,
falle rdpidamente y barato, aprenda
rdpidamente; escale los éxitos inmedia-
tamente, son algunos principios que toda
firma debiera tener en cuenta a la hora
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de innovar en la préctica.

Y en materia de disciplina, hay que selec-
cionar una estrategia de negocio con metas
claras.“Y al ejecutar la estrategia escoja una
ruta que sea amigable/compatible con sus
valores, clima y recursos; cree procesos y
aliente comportamientos innovadores; y
celebre los éxitos y los fracasos”, senala.





