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Metodologia

Técnica . Encuestas Telefonicas con Cati y encuestas Cara a Cara en puntos de afluencia
con Tablet.
Universo :  Chilenos, hombres y mujeres mayores de 18 afios, habitantes de las 73 comunas

urbanas con mas de 50 mil personas que representan el 70.9% del total del pais.

Muestreo . Para las entrevistas a través de teléfono fijo el muestreo fue probabilistico, a partir
de BBDD con cobertura nacional, propias de CADEM, y dentro del hogar, la
seleccion de los sujetos se hizo por cuotas de sexo, edad y NSE (Alto C1-C2;
Medio C3; Bajo D/E).

Para las entrevistas cara a cara en punto fijo con tablet se pre-definieron cuotas
para comunas especificas en la Region Metropolitana, Valparaiso y Biobio,
ademas de sexo, edad y GSE (ABC1 y D/E) como complemento al muestreo del
teléfono fijo.

Muestra semanal : 700 casos. 495 entrevistas fueron aplicadas telefonicamente y 205 entrevistas
cara a cara en puntos de afluencia. Margen de error de +/- 3,7 puntos
porcentuales al 95% de confianza.

Ponderacion . Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por GSE, Zona, Sexo y Edad,
obteniendo una muestra de representacion nacional para el universo en estudio.

Fecha de Terreno :  Viernes 22 y Sadbado 23 de mayo de 2015.
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Gobierno de Michelle Bachelet
©® y discurso del 21 de Mayo



Aprobacion Presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Desaprueba
56%

Aprueba
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No aprueba ni
Mot B desaprueba
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Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
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Neto de aprobacion presidencial

Diferencia entre aprobadores y desaprobadores

21 de Mayo
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Aprobaciéon Presidencial @

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno? o

= % Aprueba m % Desaprueba
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Aprobaciéon Presidencial e

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno? o
= % Aprueba m % Desaprueba
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Casos: 700. Se omiten categorias ‘No aprueba ni desaprueba’y ‘No sabe, no responde’



Aprobacion Presidencial @

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?
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Atributos Presidenta Bachelet e

En su opinion, ¢ Cree usted que la Presidenta Bachelet...?

® % No m % Si

Tiene carisma

Trabaja con dedicacion

Conoce las necesidades de las personas

Tiene capacidad para solucionar los problemas
del pais

Cuenta con autoridad y liderazgo

Le genera confianza

Cumple lo que promete
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Casos: 700. Se omite categoria ‘No sabe, no responde’



Atributos Presidenta Bachelet e

En su opinion, ¢ Cree usted que la Presidenta Bachelet...?
% que dice Si

==p==Tiene carisma e=p==Cuenta con autoridad y liderazgo
Conoce las necesidades de las personas ==p==Tiene capacidad para solucionar los problemas del pais
e=¢==| e genera confianza e=p==Cumple lo que promete
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Aprobacion Gabinete Ministerial

¢Usted aprueba o desaprueba el desempeio del actual equipo de ministras y
ministros de la Presidenta Bachelet?
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Aprobacion Gabinete Ministerial e

¢ Usted aprueba o desaprueba el desempefio del actual equipo de ministras y
ministros de la Presidenta Bachelet? o
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Areas de gestion ‘

¢, Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno esta gestionando...?

O

m % Desaprueba ® % Aprueba
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Areas de gestion
¢, Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno esta gestionando...?
% que aprueba
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Areas de gestion

¢, Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno esta gestionando...?
% que aprueba
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==09 De acuerdo

En general, ¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma tributaria
=00 En desacuerdo

gue ya fue aprobada en el Congreso?

Evaluacion Reforma Tributaria
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Evaluacion Reforma Educacional

¢cUsted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma a la educacion del

gobierno?

=+=00p De acuerdo

=+=00 En desacuerdo
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Evaluacion Reforma Laboral @

En general, ¢Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma laboral
presentada por Michelle Bachelet?
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Conocimiento discurso 21 de Mayo ‘

¢, Usted vio, escucho o se informo algo del discurso realizado por la Presidenta
Bachelet este jueves 21 de mayo?

o

No
44%

Si
54%

No sabe, no
responde
2%
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Casos: 700



Conocimiento discurso 21 de Mayo

¢, Usted vio, escucho o se inform¢ algo del discurso realizado por la Presidenta
Bachelet este jueves 21 de mayo?

m 9% Si ® % No
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Evaluacion del discurso
Segun su opinion personal o por lo que ha leido o escuchado, ¢ Diria que el mensaje
de la presidenta Bachelet del 21 de mayo fue muy bueno, bueno, malo o muy malo....?

©

Muy bueno /
Bueno
53%

Malo / Muy malo
38%

No sabe, no Ni bueno — Ni
responde malo
1% 8%
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Casos: Quienes vieron el discurso presidencial (54%)



Evaluacion del discurso

Segun su opinién personal o por lo que ha leido o escuchado, ¢ Diria que el mensaje
de la presidenta Bachelet del 21 de mayo fue muy bueno, bueno, malo o muy o

malo....?

= % Muy Bueno/Bueno ® % Malo/Muy Malo
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Tema o area mas importante del discurso Q

¢ Me podria decir cual fue para usted el tema o area mas importante del discurso de la
Presidenta Bachelet en este 21 de mayo? %

Espontanea. o

21-Mayo/2014

.-
1

21-May0/2015
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La reforma educacional Educacion

La despenalizacion del

abortoterapéutico Salud, ley Ricarte Soto

La agenda de

Salud/LeyRicarte Soto .\ 12 Energia y electricidad i| 5
La reforma tributaria il 7 Corrupcion I| 4
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Principal anuncio

¢, Me podria decir cual fue para usted el principal anuncio de la Presidenta Bachelet en

este 21 de mayo? %

21-May0/2014

Fondo Nacional de Medicamento o la
denominada Ley Ricarte Soto

Despenalizacién del aborto terapéutico
por violacion o inviabilidad del feto

Las reformas politicas, como una
nueva constitucion y el fin del sistema
electoral binominal

La creacion de una comision para
evaluar la deudas bancarias de los
estudiantes universitarios

La extension a todo el afio del pase
escolar

La modernizacion del INE y el nuevo
censo antes del 2018

Otro

No sabe, no responde

Casos: Quienes vieron el discurso presidencial

21-Mayo/2015

Gratuidad para el 60% mas vulnerable al
2016 en educacion superior

La eliminacién de las cotizaciones en
Salud para los pensionados

Que en ninguna zona se pague
mas del 10% del promedio pais
en las cuentas de luz

Un nuevo cédigo penal

La creacion del ministerio de Cienciay
Tecnologia

La creacion de la subsecretaria de la
discapacidad

Otro

No sabe, no responde
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Principal logro gobierno Michelle Bachelet

¢,Cual diria Ud. que ha sido el principal logro del gobierno de la Presidenta
Bachelet...? %

La Ley Ricarte Elfin del sistema  La reforma El acuerdo de La reforma No sabe, no
Soto que crea un electoral educacional union civil para tributaria responde
fondo para el binominal parejas
financiamiento homosexuales y
de remedios heterosexuales
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Legado gobierno Michelle Bachelet @

Al dia de hoy, ¢Por qué hecho o hito cree que seria recordado el gobierno de Michelle
Bachelet? % o

m 17-abr m 23-may
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Evaluacion pais
Pensando en todos los aspectos politicos, econdémicos y sociales, ¢Ud. cree que
el pais va por un buen camino o por un mal camino?
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Percepcion de progreso economico =

¢cUd. cree que en el momento actual la economia chilena esta: progresando,
estancada o en retroceso?

=00 Progresando =00 Estancada ~+% Retrocediendo
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¢, Como calificaria usted la situacion...”

% Muy buena/ Buena

El empleo —~De los consumidores

—+—De las empresas =—+=Del pais =—+=De usted y su familia
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Expectativas futuro del pais

En general ¢ Como se siente usted acerca del futuro del pais? %

=4+=006 Muy optimista/Optimista =#=0% Pesimista/Muy pesimista =+=% Ni optimista ni pesimista
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Clasificacion en escala politica

En términos politicos, las personas se pueden sentir mas cercanas o lejanas a la
izquierda o a la derecha, ¢ Usted con cual de las siguientes posiciones se siente
mas cercano...? % o

=+=Derecha - Centro derecha =e=Centro =¢-—lzquierda - Centro izquierda =e=Independientes
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