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Metodologia

Técnica :  Encuestas Telefénicas con Cati y encuestas Cara a Cara en puntos de afluencia con
Tablet.
Universo :  Chilenos, hombres y mujeres mayores de 18 afios, habitantes de las 73 comunas

urbanas con mas de 50 mil personas que representan el 70.9% del total del pais.

Muestreo : Para las entrevistas a través de teléfono fijo el muestreo fue probabilistico, a partir de
BBDD con cobertura nacional, propias de CADEM, y dentro del hogar, la seleccion de los
sujetos se hizo por cuotas de sexo, edad y NSE (Alto C1-C2; Medio C3; Bajo D/E).

Para las entrevistas cara a cara en punto fijjo con tablet se pre-definieron cuotas para
comunas especificas en la Region Metropolitana, Valparaiso y Biobio, ademas de sexo,
edad y GSE (ABC1 y D/E) como complemento al muestreo del teléfono fijo.

Muestra semanal . 716 casos. 522 entrevistas fueron aplicadas telefonicamente y 194 entrevistas cara a
cara en puntos de afluencia. Margen de error de +/- 3,7 puntos porcentuales al 95% de
confianza.

Ponderacién . Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por GSE, Zona, Sexo y Edad, obteniendo

una muestra de representaciéon nacional para el universo en estudio.

Fecha de Terreno : Miércoles 05, Jueves 06 y Viernes 07 de Agosto de 2015.
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. Gobierno Michelle Bachelet y
O |as reformas




Aprobacion Presidencial

Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma
como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Desaprueba
70%

Aprueba
p220/ No aprueba ni
0 No sabe, N0 gesaprueba
responde 5%
3%
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Independiente de su posicion politica, ¢Usted aprueba o desaprueba la forma

como Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

Aprobacion Presidencial
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Neto de aprobacidon presidencial

Diferencia entre aprobadores y desaprobadores
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Evaluacion vision de futuro
¢, Usted cree que la Presidenta Bachelet si tiene o no tiene un plan definido para
solucionar los principales problemas que puede enfrentar Chile en los préximos

anos?

No tiene un plan
62%

Si tiene un plan
32%

No sabe, no
responde
6%

OPiihlica

Casos: 716



Evaluacion vision de futuro e

¢, Usted cree que la Presidenta Bachelet si tiene o no tiene un plan definido para
solucionar los principales problemas que puede enfrentar Chile en los préximos

anos?

= % Si tiene un plan ® % No tiene un plan

59 62

07-Ago/2015
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Rumbo del gobierno tras Conclave

Después del conclave realizado esta semana ¢ Usted cree que el gobierno va por la
direccioén correcta o va por la direccion equivocada?

Direccion
equivocada
60%

Direccioén
correcta
26%

No sabe, no
responde
14%
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Aprobacion Gabinete Ministerial

¢ Usted aprueba o desaprueba el desempefio del actual equipo de ministras y

ministros de la Presidenta Bachelet?
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En general, ¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma tributaria

gue ya fue aprobada en el Congreso?

Evaluacion Reforma Tributaria
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En general, ¢Ud. esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma laboral

presentada por Michelle Bachelet?

Evaluacion Reforma Laboral
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Evaluacion Reforma Educacional

¢cUsted esta de acuerdo o en desacuerdo con la reforma a la educacion del
gobierno?

=+=040 De acuerdo =+=00 En desacuerdo
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.9 Especial Delincuencia



Percepcion de delincuencia ultimo ano o

En su opinion, ¢en el dltimo afio la delincuencia en el pais...? %

= 30-Oct/2014 m 26-Jun/2015 = 07-Ago/2015

Ha aumentado Esta igual Ha disminuido

PPiblica

Casos: 716. Se omiten categorias ‘No sabe, no responde’



Sensacidon de vulnerabilidad o

¢, Cuanta preocupacion tiene usted de ser victima de un delito? %

m 30-Oct/2014 = 26-Jun/2015 = 07-Ago/2015

Mucho/Bastante Algo Poco/Nada

PPiblica

Casos: 716.



Evaluacion intensidad de la delincuencia o

¢, Usted diria que la delincuencia es hoy mas violenta, menos violenta o igual que
hace un ano? %

= 30-Oct/2014 ® 26-Jun/2015 = 07-Ago/2015

Es mas violenta Es igual de violenta Es menos violenta
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Evaluacion actores contra la delincuencia ‘

En general, ¢Usted aprueba o desaprueba cémo las siguientes autoridades
estan desarrollando su labor frente a la delincuencia?

m % Desaprueba = % Aprueba

Los Carabineros

La Policia de Investigaciones

Los Alcaldes

El Gobierno

Los Fiscales

Los Jueces

OPiihlica

Casos: 716. Se omiten categorias ‘No aprueba ni desaprueba’y ‘No sabe, no responde’



Evaluacion actores contra la delincuencia o

En general, ¢Usted aprueba o desaprueba cémo las siguientes autoridades

estan desarrollando su labor frente a la delincuencia?
% Aprueba o

= 30-Oct/2014 ® 26-Jun/2015 = 07-Ago/2015
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Nivel de responsabilidad de actores

En una escala de 1 a 7 donde 1 es nada de responsable y 7 muy responsable
¢,Cuanta responsabilidad cree usted que tienen hoy en el combate contra la

delincuencia? %

O

mNotaba7 “ Nota 5 ENotala4d m NS-NR

Promedio

El gobierno

Carabineros

Los tribunales de Justicia

Los fiscales

La Policia de
Investigaciones

El alcalde de su comuna

Casos: 716
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Delincuencia:
Aprobaciéon y responsabilidad de actores

Baja aprobacion
Menor responsabilidad

Policia de

Investigaciones ¢

Promedio

Alta aprobacion

Mayor responsabilidad

¢ Carabineros

ﬂ

¢ Alcaldes
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. 4 Gobierno
¢ Tribunales de Justicia
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% Responsabilidad (Notas 6y 7)
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Evaluacion de medidas contra la delincuencia

O

Pensando en la lucha contra la delincuencia, ¢Ud. esta de acuerdo o en
desacuerdo con...?

m % En desacuerdo ® % De acuerdo

Aumentar las facultades para que Carabineros
y la PDI puedan hacer controles preventivos
de identidad

Restituir la detencién por sospecha 31

SPiblica

Casos: 716. Se omiten categorias ‘Ni de acuerdo ni en desacuerdo’y ‘No sabe, no responde’
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Evaluacion pais

Pensando en todos los aspectos politicos, econdémicos y sociales, ¢Ud. cree que

el pais va por un buen camino o por un mal camino?

=00 Buen camino
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ocurriendo en general en el pais?

Sentimientos asociados a la situacidon del pais @
¢, Qué sentimiento refleja mejor su posicion o estado de animo sobre lo que esta
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Percepcion de progreso economico o

¢cUd. cree que en el momento actual la economia chilena esta: progresando,
estancada o en retroceso?

=00 Progresando =00 Estancada ~+% Retrocediendo
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘No sabe, no responde’
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Personal y Famili

V4

V4

10N economica

Evaluac

¢, Como calificaria usted la situacion actual de usted y su familia?

——-% Mala/Muy mala

-—00 Muy Buena/Buena
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’




Expectativas de Consumo

de los consumidores para poder
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’




¢, Como calificaria usted la situacion actual del empleo en el pais?

Expectativas de Empleo
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “ni buena ni mala” y ‘No sabe, no responde’




Expectativas futuro del pais

En general ¢ Como se siente usted acerca del futuro del pais? %
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La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas ‘No sabe, no responde’




Indice de bienestar

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,
¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?

m%06Yy7 “% 5 m%la4d = % Ns-Nr

Su calidad de vida actual, en general 30 48 22

La relacién con su familia y amigos

Su estado de salud fisica o mental

La relacién con su pareja

Su apariencia fisica

Su educacion o la que reciben sus hijos

La satisfaccion personal con su trabajo

El transporte que utiliza con mayor frecuencia para movilizarse
El tiempo libre que tiene para disfrutar

La seguridad del barrio en el que vive

Los centros de salud a los que va

Su sueldo o situaciéon econémica familiar

La jubilacién que va a recibir en el futuro o con la que tiene
actualmente

PPiblica

Casos: 716




Indice de bienestar: Calidad de Vida

Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,
¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con su calidad de vida actual?
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Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,
¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?

% notas 6y 7 o

Indice de bienestar - Evolutivo

=4=La relacion con su familia y amigos —¢— Su estado de salud fisica o mental
~=¢-La relacién con su pareja —4&— Su apariencia fisica
—4— Su educacion o la que reciben sus hijos —@— La satisfaccion personal con su trabajo
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Indice de bienestar - Evolutivo
Usando una escala de 1 a 7, donde 1 es Nada Satisfecho y 7 es Muy Satisfecho,
¢,Con qué nota evaluaria su nivel de satisfaccion con...?

% notas 6y 7 o

-4 E| transporte que utiliza con mayor frecuencia para movilizarse —o—E| tiempo libre que tiene para disfrutar
La seguridad del barrio en el que vive —4—|_0s centros de salud a los que va
=—4— Su sueldo o situacion econémica familiar —@—La jubilacion que va a recibir en el futuro o con la que tiene actualmente
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OPiblica
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Providencia Santiago Chile
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