
CORONAVIRUS 
 

DICTAMEN DE LA DIRECCION DEL TRABAJO,  

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL,  

 

MINISTERIO DE SALUD  

Y  

MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

 
MEDIDAS Y OBLIGACIONES QUE DEBE ADOPTAR EL EMPLEADOR 



SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL 



SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL 



DIRECCION DEL TRABAJO 



DIRECCION DEL TRABAJO 



DIRECCION DEL TRABAJO 



MINISTERIO DE SALUD 



MINISTERIO DE SALUD 



MINISTERIO DE EDUCACION 



Art. 184. del Código del Trabajo:  

 

EL EMPLEADOR ESTARÁ OBLIGADO A TOMAR TODAS LAS MEDIDAS 

NECESARIAS PARA PROTEGER EFICAZMENTE LA VIDA Y SALUD DE 

LOS TRABAJADORES.  

 

Ello implica el deber de: 

 

• Informar riesgos. 

• Mantener condiciones adecuadas de higiene  seguridad. 

• Mantener implementos necesarios para prevenir enfermedades 

profesionales. 
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ORDINARIO N° 1116/004 de 6 de marzo de 2020  

Dirección del Trabajo 

Reafirma las obligaciones que corresponden al empleador en 

materia de salud y seguridad en el trabajo (art. 184 C.T.) 
1 

Deber general de protección: implica obligación de 

proporcionar efectiva y oportunamente a los trabajadores 

información actualizada que emane de la autoridad sanitaria 

destinada a prevenir  y contener el virus. 
 

• Informar protocolos de la autoridad sanitaria y ambiental 

sobre formas de contagio, síntomas, protocolos de acción, 

protocolos de aislamiento recientes, entre otros. 
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Dirección del Trabajo 

Deber general de protección: implica la obligación de adoptar 

medidas destinadas a prevenir y contener el virus (medidas de 

higiene y sanitización por ejemplo) 

 
• IMPORTANTE: no sólo se trata de obligaciones preventivas, sino también 

reactivas frente a focos ciertos de presencia de la enfermedad al interior 

de la empresa. 

• INFORMAR A LA AUTORIDAD SANITARIA (por indicación del MINSAL) los 

casos sospechosos, probables o confirmados del virus (incluso por 

teléfono) 
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Dirección del Trabajo 

Deber general de protección: implicaría, frente a casos 

sospechosos y probables, la obligación de entregar 

equipamiento de protección personal (mascarillas o 

implementar medidas de aislamiento  y separación).  
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Dirección del Trabajo 

Deber de otorgar PERMISOS: Aquellos necesarios para que los 

trabajadores se realicen exámenes para confirmar o descartar 

la presencia del virus. 

 

En este sentido, además del permiso, si por los protocolos de 

observación se aplicaran medidas de aislamiento por parte de 

la Autoridad Sanitaria, su tratará de inasistencias 

JUSTIFICADAS al trabajo. 
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Dirección del Trabajo 

Medidas preventivas: Se sugiere la implementación de medidas 

de trabajo a distancia o teletrabajo que no suponga la 

asistencia al lugar de trabajo, si es que ello fuera posible. 
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