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i bien la demanda de ase-
sorias fributarias por parte
de las empresas suele
aumentar un poco antes
y durante el periodo de declara-
cién en el marco de la Operacion
Renta, la realidad es que el rol de
los asesores fributarios es cada
vez mads relevante, considerando
los mltiples cambios a los que
esta expuesta la normativa tribu-
taria nacional.

“Desde el ano 2014 a la fecha
se han dictado mas de 30 leyes
tributarias que modifican las obli-
gaciones de los contribuyentes,
por lo cual en el presente es muy
dificil para una persona conocer
cabalmente las regulaciones im-
positivas. Por tanto, necesitan del
apoyo de expertos en la materia
gue conozcan los detalles”, expli-
ca Benjamin Barros, socio de Tax y
Legal de PwC Chile.

El principal rol de las asesorias
tributarias se enfoca en que
las empresas puedan cumplir
correctamente con sus obligacio-
nes en esta materia, mitigando el
riesgo de incumplimiento de la
normativa y evitando consecuen-
cias negativas. Pero puede ir mas
allé. Asi lo explica Victor Fenner,
socio adjunto de Impuestos de EY,
senalando que trasciende lo téc-
nico, dado que los impuestos han
pasado a ser un fema reputacio-
nalmente sensible. “Hoy, a las em-
presas se les exige no solo cumplir
la ley, sino satisfacer las expectati-

Entregar certeza
juridica sobre los
impuestos que gravan
las operaciones

y evitar riesgos
monetarios es parte
de la funcién de los
asesores en esta

materia. Una labor

cuyos efectos pueden
verse en el drea legal,
administrativa e incluso
en los departamentos
de recursos humanos.
POR ANDREA CAMPILLAY C.

vas de diversos stakeholders, entre
ellos, la ciudadania en general. El
asesor tributario, por ende, debe
también anticipar el efecto social
de las decisiones tributarias (por
ejemplo, aconsejando a su clien-
te abstenerse de tomar decisio-
nes que puedan ser interpretadas
como tributariomente agresivas)
y alinear el comportamiento tribu-
tario con el esténdar de sostenibi-
lidad y responsabilidad social de
la empresa”, detalla.

De esta manerq, los expertos
coinciden en que contar con
una asesoria tributaria de forma
permanente resulta indispensable
no solo para asegurar el cumpli-
miento tributario, sino también por
las particularidades que puede
enfrentar cada empresa, depen-
diendo del tipo de negocio o
servicio. Si se frata de una opero-
cién nacional o extranjera, podria
involucrar mds de un impuesto o
jurisdiccion.

Impacto y beneficios
El aporte que frae a las organi-
zaciones contar con una correcta

consultoria tributaria se puede ver
reflejado en diversas dreas. Para
el area legal de una empresa “los
asesores son capaces de aportar
con la vision impositiva a las dis-
tintas operaciones contractuales
que pueda contener y advertir
los posibles impactos que puedan
incluir en esta materia”, detalla
Carlos San Martin, gerente tributa-
rio en la firma Auditeris.

A su juicio, otra de las areas be-
neficiadas es la de administracion
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También hay impacto en el
drea de recursos humanos, pues
la asesoria tributaria no solo ga-
rantiza la correcta determinacion
del impuesto que grava la renta
de los trabajadores, sino que “ase-
gura que los pagos o beneficios
efectuados a sus colaboradores
sean rebajados como gasto en la
empresa, lo que evita un mayor
pago de impuesto en caso de ser
considerado gasto rechazado”,
complementa San Martin.

franquicias tributarias vigentes”,
dice el gerente de Auditeris.

En esa linea, Benjamin Barros
plantea que un tema relevante
radica en que normalmente el
atraso en el pago de un impuesto
deriva, ademads de las multas y
regjustes de IPC, en la aplicaciéon
de intereses penales, los que
ascienden a un 18% al ano.

Victor Fenner concluye que el
beneficio mds evidente es que
el asesor fributario, cuyo valor

En la dltima década se han dictado mas de 30 leyes tributarias.
Ante tantos cambios, es dificil que los contribuyentes conozcan
las regulaciones impositivas en profundidad y es ahi donde
radica la importancia de apoyarse en expertos, analiza Benjomin
Barros, socio de Tax & Legal de PwC Chile.

y finanzas ya que, al ser uno de
los departamentos mads ligados al
cumplimiento de las obligaciones
tributarias, cualquier desembolso
que no esté programado afec-
tard los ratios de gestion de la
sociedad.

La optimizacién fiscal también
es un foco importante. *Contar
con un asesor tfributario que se
encuentre actualizado en la nor-
mativa fributaria y jurisprudencia
del Servicio de Impuestos Internos,
permitird a la empresa utilizar las

muchas veces “se subestima”,
puede convertirse en un respaldo
permanente para el negocio,
capaz de garantizar coherencia
en el actuar de la empresa de
cara a la autoridad tributaria y a
los stakeholders.
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LOS DESAFIOS QUE VIENEN CON
UN NUEVO INTENTO PARA LOGRAR
LA REFORMA TRIBUTARIA

Se espera que a fin de mes el Gobierno insista en el Senado
con el proyecto que busca aumentar la recaudacion de
impuestos. Una negociacion donde, a juicio de los expertos,
el principal desafio serd generar acuerdos en torno a un
sistemna capaz de recaudar y, al mismo tiempo, incentivar la
inversion y el crecimiento. ror ANDREA campILLAY

as el rechazo del proyecto

de reforma fributaria en

marzo en la Camara de

Diputados, durante su cuenta
publica el Presidente Galbriel Boric
adelantd que a fines de julio el Go-
bierno insistird en el Senado para
una nueva tramitacion legislativa,
a modo de conciliar las herramien-
tas para financiar las prioridades
acordadas.

Una eventual nueva negocia-
cidn que, segun los expertos, ha
estado marcada por las senales
que ha dado el Ejecutivo respec-
to de medidas que incentivan la
inversion y disminuyen la evasion,
elusion e informalidad. Sin embar-
go, en relacion a las primeras, estas
son las mismas contenidas en el

DIARIO FINANCIERO / VIERNES 21 DE JULIO DE 2023

proyecto original, exceptuando
una rebaja fransitoria del impuesto
de timbres y estampillas.

“Hasta ahora no se han pronun-
ciado sobre las alzas de impuestos
que contemplaba el proyecto
rechazado, que bajo el nuevo
escenario de bajo crecimiento y
desdrdenes en el uso de los fondos
publicos, al parecer no cuenta con
los votos de la oposicion”, senala
Benjamin Barros, socio de Tax y
Legal de PwC Chile, agregando
que para lograr acuerdos y avan-
zar, es necesario que el Gobierno
entregue senales en materia de
eficiencia en el gasto, simplifica-
cién en el cumplimiento tributario y
ampliar la base de contribuyentes
que aporten para lograr financiar
la gran cantidad de demandas
sociales comprometidas. Algo que
podria ser complejo desde la mi-
rada de Gonzalo Polanco, director
del Centro de Estudios Tributarios
y de Programas de Tributacion de

UEjecutivos de la FEN U. Chile: “Falta
un acuerdo en torno a qué es lo
que queremos, como pais, finan-
ciar; cuanto es lo que se requiere y
cudnto de este monto lo financia-
mMos con impuestos”.

Para César Gacitla, socio de
Tax y Legal en Deloitte, lo mds
relevante en estos momentos es
que se logre zanjar la discusion
tributaria, “para lograr entregar més
cerfidumbre a los inversionistas”. A
su juicio, el desafio estd en lograr
una propuesta de reforma que
logre una mayor recaudacion e
incentivar la inversion.

Si suben los impuestos en el
actual escenario econdmico,
serd dificil hacer una separacion
entre el efecto de este cambio y
el efecto de una recesion, plantea
Pablo Gutiérrez, académico del
Departamento de Control de Ges-
fién y Sistemas de Informacion de
la FEN U. Chile, lo que puede traer
proyecciones aun mas negativas,
por lo que “el Gobierno debe ser
muy preciso en lo técnico con los
efectos esperados de su reforma
fributaria, de modo que el merca-
do no sobrerreaccione frente al
cambio de impuestos”.

El andlisis de los expertos coinci-
de en que un pacto tributario es
muy necesario para el desarrollo
econdmico, pues al generar un
acuerdo tributario, la discusion
pUblica puede girar hacia temas
mds urgentes.

PUBLIRREPORTAJE

DIGITALIZACION DE EMPRESAS

Auditeris impulsa la
digitalizacion de la
industria contable y
tributaria en Chile

Tras 50 afios de experiencia en el rubro, la empresa de outsourcing y
asesorias, JR Consultores, ha decidido evolucionar la calidad y entrega
del servicio. Desde hoy se denominan Auditeris, un nuevo concepto
que tiene como foco principal la innovacién y automatizacion de
procesos en la industria de las empresas de los servicios contables y

asesoria tributaria.

A lo largo de su historia, JR Consultores
ha impulsado a miles de empresas en el
desarrollo y crecimiento de su negocio. Sin
embargo, hace unos afios atrés han incorpo-
rado fertemente la tecnologia e innovacion,
logrando que sus procesos diarios, tiempo
de entrega y calidad del servicio mejoren de
forma exponencial.

Es por ello que decidieron efectuar un
cambio de marca, el cual refleje su transfor-
macioén en la industria. “Hemos evoluciona-
do, hoy somos Auditeris, un nuevo concepto
de asesoria y outsourcing, con un importan-

te foco en innovacion y automatizacion de
procesos”, explica José Rodriguez, Gerente
General de Auditeris.

Como politica de inversién, destinan un
10% de sus ingresos al desarrollo tecnolé-
gico, lo que les ha permitido alcanzar un
importante desarrollo y convertirse en im-
pulsores de la digitalizacion. José Rodriguez
manifiesta que la automatizacion elimina
todas las tareas de digitacion y trabajos
manuales, otorgando una notable mejora en
el andlisis integral, tiempo de respuesta y
asesoria personalizada.
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Auditeris presta servicios de asesoria tributaria, outsourcing contable, auditorias en juicios laborales y legales,
ademas de atender a empresas extranjeras que ven una oportunidad de negocio en Chile.

José Rodriguez argumenta que este
cambio de marca consolida la dedicada
labor que han realizado durante afios en la
prestacion de servicios al mundo corporati-
vo, logrando entender de forma efectiva las
necesidades de las empresas y sus dolores,
entregando un servicio profesional, integral
y automatizado.

Auditeris presta servicios de asesoria
tributaria, outsourcing contable, auditorias
en juicios laborales y legales, ademds de
atender a empresas extranjeras que ven una
oportunidad de negocio en nuestro pais. El

area de International Desk, por méas de 10
afios ha apoyado a inversionistas extranje-
ros. “Les ayudamos a disefiar la estructura
operacional en Chile, desde la configuracion
societaria, contratacién de personal, hasta el
impacto tributario de las operaciones entre
empresas relacionadas -matriz y sus filiales-".
asegura el Gerente General de Auditeris

En la marca, estan convencidos de
que mientras el equipo y su tecnologia
estén a disposicion de sus clientes, estos
podran enfocarse en el crecimiento de sus
negocios.
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BBSC® entrega servicio de implementacion de ERP para
optimizar el control financiero y tributario de las empresas

La tecnologia de la informacion y
los sistemas contables del tipo ERP
son elementos clave en la gestién
eficiente y precisa de la informacién
financiera y el funcionamiento
global de una empresa. Su
integracién permite optimizar
procesos, mejorar la toma de
decisiones y facilitar la generacién
de informes financieros y contables.

La legislacion vigente, especialmente en
materia anti elusiva, sumada al levantamiento
del secreto bancario, conforme a la Ley 21.453,
obligan a los contribuyentes a mantener un
control de la trazabilidad de las operaciones
financieras, tal de mitigar el riesgo impositivo, al
favorecer la correcta y oportuna respuesta a la
autoridad fiscal, de ser necesario.

Por lo mismo, la implementacion de un
sistema ERP es clave para apoyar dichos
requerimientos, ya que en una empresa permite
automatizar y optimizar los procesos, mejorar
la eficiencia operativa y la toma de decisiones
basadas en datos en tiempo real. Ademas,
el sistema ERP proporciona una vision global

BIEISC,

Nuestros servicios

Planificacion Estrategica
Convergencia Ifrs Full y Pyme

Outsourcing Contable
Analisis Financiero

Asesoria Legal

Juradas

Asesoria Tributaria Exprés en 24 horas, sin ¢t

9 Avenida Principe de Gales #5921, oficina 19

& www.bbsc.cl
Q, +569 63740500 +562 2310837
3% contacto@bbsc.cl

Tecnologia de la Informacion

Renta Anual y sus Declaraciones

S

iteenlai 1tacion de siste-

BBSCE® ofrece un servicio de Tecnologia de la Infor:

mas de informacion del tipo ERP el cual se caracteriza por la mirada transversal en sistemas, gestion, y

control financiero y tributario.

de la empresa, lo que ayuda a los gerentes y
empleados a tener una imagen clara y precisa
del desempefio de la organizacion.

“La tecnologia de la informacién (Tl) y los
sistemas contables del tipo ERP (Enterprise
Resource Planning, por sus siglas en inglés)
estan estrechamente relacionados en el ambito
empresarial. Un sistema ERP es un software
que integra y centraliza la gestion de diferentes

ral de BBSC®.

areas de un negocio, como finanzas, conta-
bilidad, recursos humanos, ventas, compras,
inventario, entre otros”, explica Claudia Valdés
Mufioz, gerente general de BBSC®.

Asimismo, en cuanto a los sistemas conta-
bles del tipo ERP, estos se enfocan especifica-
mente en la gestion de la informacion financiera
de una empresa. Los médulos contables en
un sistema ERP permiten llevar a cabo tareas

ASESORIA TRIBUTARIA

como la contabilidad general,
cuentas por pagar, cuentas
por cobrar, conciliacion ban-
caria, generacion de informes
financieros, entre otros.

“Al integrar la informacion
financiera con otros procesos
y areas de la empresa, los
= sistemas contables del tipo
ERP facilitan la generacion
de informes financieros méas
- precisos y rapidos, mejorando
la transparencia v la eficiencia
del departamento contable”,

Claudia Valdés Mufioz, gerente gene- Sefiala la gerente.

Por Ultimo, Claudia Valdés

destaca que la Tl es fundamen-
tal para implementar y mantener los sistemas
contables del tipo ERP. La infraestructura
tecnoldgica, como servidores, redes, bases de
datos y software, es necesaria para soportar y
gestionar la informacion generada por el siste-
ma ERP. Ademéds, la Tl juega un papel crucial en
términos de seguridad de los datos y la integra-
cion de otras herramientas y aplicaciones con el
sistema ERP.

21




23 ASESORIA Y CONSULTORIA TRIBUTARIA

LAS TENDENCIAS DIGITALES
QUE ESTAN MODERNIZANDO
LA GESTION TRIBUTARIA

ada ano el sector

fributario sube un nivel

mds en la adopciéon

digital, y lo que comen-
z6 con facturas y libros contables
electronicos, hoy escala a nuevas
tfendencias, dice Juan Alberto
Pizarro, presidente de la Comisién
Tributaria del Colegio de Contado-
res de Chile y director de TaxCapi-
tal Advanced.

Un contexto del cual el sector
ha sacado buen provecho, no solo
por la inmediatez y comodidad
que entregan herramientas digi-
tales como la nube, sino también
porque han logrado aumentar
los niveles de control, auditorias y
fiscalizacion, previniendo asi opera-
ciones de fraude al fisco y lavado
de dinero, acota Ricardo Seguel,
director del Magister en Cibersegu-
ridad en la Facultad de Ingenieria y
Ciencias de U. Adolfo lbdnez.

Asi, estas nuevas tendencias
tecnoldgicas estén ayudando a

Ya no solo se trata de
softwares que permitan
llenar rdpidamente
formularios: la
digitalizacion del
sector escala
constantemente
hacia herramientas
que aporten valor
agregado a las
tareas contables y de
tributacion.

POR PAULINA SANTIBANEZ T.

de seguridad y estar en linea con
los criterios ESG.

que la funcién fributaria de las
empresas fransite de “una fase que
podriamos llamar ‘técnico-me-
cdénica’, de frabagjo manual de
cdlculos y formularios, a una de
planificacién sustantiva basada

en riesgo y sostenibilidad”, senala
Victor Fenner, socio adjunto de
Impuestos de EY. Esto permite a las
empresas avanzar en estrafegias

Escalando en digitalizacion
Una de las tendencias que viene
creciendo en el sector es la incor-
poracion de inteligencia artificial y
la automatizacion de procesos en
materia de gestion tributaria, cuen-
fa Pizarro, mientras Seguel anade
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que estas herramientas brindan
apoyo en la deteccidn de fraudes,
en estimaciones de riesgo y en la
fiscalizacion tributaria.

Por ofra parte, incrementar la
digitalizacion y la automatizacion
hace que la seguridad de la
informacién pase a ser “critica”,
senala Victor Fenner. Esto se debe a
que los volimenes de informacion
contable y tributaria *cada vez son
mayores”, dice Pizarro, sobre todo
considerando las exigencias de
cumplimiento fributario, que nece-

sitan respuestas confiables.

Por ello, Seguel recomienda
contar con tecnologia de block-
chain para implementar seguridad
adicional y dar certeza de las
operaciones, identidades y de la
confidencialidad de la informacién
ante sospecha de fraudes.

Y es que estas tecnologias ya
no solo consisten en softwares que
agilicen un prellenado de decla-
raciones o formularios, dice Fenner,
SiNO que son sistemas complejos de
alto valor agregado.
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ras una década de reformas
y leyes tributarias aproba-
daos, vuelve la expectativa
en forno a una nueva pro-
puesta del Gobierno actual para
framitar una nueva reestructuro-
cioén fiscal y, con ello, surge la pre-
ocupacion por los cambios que se
dardn y la forma en que deberdn
adaptarse -si son aprobados-
quienes trabajan en el sector.

Para Victor Fenner, socio adjunto
de Impuestos de EY, es necesario
llegar a un consenso que pueda
funcionar por varios anos, porque
nuevas disrupciones o cambios
estructurales en tan poco tiempo
es algo que afecta directamente
al capital humano tributario. “Esto
va mucho mds allé de meras
actualizaciones de confenidos, ya
que en muchos casos se frata de
cambios bastante estructurales
que echan por tierra précticas y
criterios largamente asentados, y
que a raftos cuesta desaprender”,
acofta.

En este escenario, los profesio-
nales del sector deben mante-
nerse al dia de las variaciones
fiscales, algo que a ojos de Rodri-
go Garay, business manager de Gi
Group Holding Chile, por lo gene-
ral expone a los colaboradores a
situaciones de estrés y ansiedad
ante la incertidumbre.

¢PREPARADOS PARA LOS ,_
CAMBIOS? LO

#___ASESORES QUE HOY
SCA EL SECTOR % -

RS —

Resiliencia y
flexibilidad son algunas
de las habilidades
blandas necesarias
en los profesionales
del mundo tributario,
y se complementan
con el entendimiento
del negocio y del
mercado, y con una
mirada global.

POR PAULINA SANTIBANEZ T.
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Capacidades que diferencian
Si hay algo en lo que los exper-
tos coinciden es en que hoy no
basta con tener a personas que
estén al dia con las discusiones en
torno a la reforma, que entiendan
de contfabilidad o de cdlculos,
sino que se necesitan frabajado-
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res especializados en su drea de
accion.

Juan Alberto Pizarro, presiden-
te de la Comision Tributaria del
Colegio de Contadores de Chile y
director de TaxCapital Advanced,
pone un ejemplo clave: "No es lo
MISMO asesorar a una pyme que a

una gran empresa nacional o un
holding infernacional. Las compe-
tencias serdn distintas”.

A juicio de Victor Fenner, lo que
hace la diferencia en un asesor es
“el criterio, la prudencia y el cabal
entendimiento del negocio, del
mercado y de la situacion politica
en general”.

También es fundamental contar
con profesionales flexibles al
cambio, que procesen las nuevas
estructuras tributarias y que pue-
dan implementarlas a nivel em-
presarial, ahade Pizarro. Ademds,
destaca como algo clave que el
capital humano cuente con una
“mirada global”, considerando
que no solo existen exigencias
a nivel normativo local. “Chile
pertenece a la OCDE, institucion
que a través de su plan BEPS (Base
Erosion and Profit Shifting) esta
permeando con diversos cambios
la normativa en nuestro pais, por
ejemplo, en materia de precios
de fransferencia y en normas de
combate ala evasion y elusion”,
detalla.

Evitar la resistencia al cambio es
una de las recomendaciones de
Rodrigo Garay para un rubro en el
que, segun su visidn, no debe faltar
la resiliencia, ética, fransparencia
y comunicacién, como puentes
hacia la capacidad de liderazgo.
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