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VALORACION

A LA ETICA

DE LAS

EMPRESAS

| comportamiento ético de

las organizaciones sigue

tfomando importancia:

su valoraciéon para los
expertos en responsabilidad social
corporativa pasé de un 60,4% en
2022 a 65,4% en 2023, convirfién-
dose en la variable que ha tenido
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RANKING EMPRESA

1 BCI

2 NATURA

3 BANCO DE CHILE

4 NESTLE

5 MERCADO LIBRE

6 BANCO SANTANDER

7 COLUN

8 SODIMAC

9 METRO DE SANTIAGO

10  ACHS

11 COPEC

12 VINA CONCHAY TORO

13 CAJA LOS ANDES

14 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA
DE CHILE

15 EMPRESAS COPEC

16  CCU

17 SOPROLE

18 FALABELLA

19  GOOGLE

20 COCA COLA

21 WALMART

22  PATAGONIA

23  CODELCO

24 ENTEL

25  CLINICA ALEMANA

26 MICROSOFT

27  MUTUAL DE SEGURIDAD

28  MALLPLAZA

29  PARQUE ARAUCO

30  BANCO ITAU

31  ALGRAMO

32  AGUAS ANDINAS

33  CASAIDEAS
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EMPRESAS CAROZZI
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BANCO ESTADO
UNIVERSIDAD DE CHILE
BANCO SCOTIABANK
UNILEVER
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SKY AIRLINE
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ANGLO AMERICAN
WOM

TRICICLOS
SAMSUNG
TRANSBANK

CMPC

UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ
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JUMBO
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CORREOS DE CHILE
SALCOBRAND
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ADIDAS

3M

SMU

RIPLEY

GRUPO SECURITY
AMAZON

ARAUCO

El Monitor de Reputacion Corporativa (Merco) dio
a conocer los resultados del ranking ESG Chile con

las 100 empresas mas responsables en los dmbitos
medioambiental, con los trabajadores, los clientes y la
sociedad,y a nivel de gobierno corporativo.

un mayor avance en los Ultimos
fres anos como un atributo fundao-
mental para los diferentes grupos
de inferés.

Esa fue una de las principales
conclusiones que arrojé la Gltima
edicion del ranking ESG Chile del
Monitor de Reputacién Corporati-

va (Merco), informe que reconoce
alas 100 empresas mdas responsa-
bles en en los dmbitos medioam-
biental (E), con los frabajadores,
los clientes y la sociedad (S) y a
nivel de gobierno corporativo (G).

Este ano, los tres primeros luga-
res del ranking fueron ocupados
por BCI, Natura y Banco de Chile,
seguidas de Nestlé, Mercado
Libre, Banco Santander, Colun,
Sodimac, Metro de Santiago y la
Asociacion Chilena de Seguridad.

Para el director gjecutivo de
Merco Chile, Rodrigo Alvial, “la
ética es el atributo base para
que una empresa sea conside-
rada responsable, factor que
cobra aln mas relevancia en el
actual contexto pais”, por lo que
considera “clave que la étfica esté
presente en toda la cadena de
valor de las empresas”.

El informe fue realizado entre
abril de 2023 y marzo de 2024, y
se basd en 44.024 encuestas a
24 diversas fuentes de informa-
cion, entre las que se incluyen
trabajadores, asociaciones de
consumidores, sindicatos, ONG,
representantes del Gobierno,
directivos de empresas, expertos
en sostenibilidad, analistas finan-
cieros, periodistas y social media
managers. También se analizaron
las politicas de cada una de las
organizaciones en los dmbitos
evaluados.
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6.850 CLINICA UNIVERSIDAD DE LOS

R 71 ANDES 5.760
6.784 72 CERVECERIAS AB INBEV 5.745
6.782 73 COLBUN 5.709
6.782 74 ANTOFAGASTA MINERALS 5.688
6.667 75 IKEA 5.609
6.662 76 FARMACIAS CRUZ VERDE 5.577
6.639 77 PEPSICO 5.652
6.615 78 BANCO BICE 5.633
6.613 79 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES 5.521
6.567 80 BUPA 5.383
6.503 81 BMW 5.332
6.391 82 MOVISTAR 5.310
6.389 83 CORNERSHOP 5.285
6.297 84 DECATHLON 5.035
6.273 85 AGROSUPER 4.999
6.248 86 AFP HABITAT 4.989
6.245 87 MINERA ESCONDIDA 4.964
6.204 88 PROCTER AND GAMBLE 4.930
6.168 89 DHL 4.878
6.164 90 ENGIE 4.874
6.143 91 ACCENTURE 4.811
6.128 92 EL MERCURIO 4.665
6.067 93 BETTERFLY 4.637
6.060 94 KAUFMANN 4.607
6.029 95 VIR 4.382
6.022 96 DELOITTE 4.376
6.000 97  QUINENCO 4.224
5.968 98 SOQUIMICH 3.731
5.943 99 MCKINSEY & COMPANY INC 3.322
5.884 100 EY 3.000
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Obtuvimos el 1er lugar en el
ranking ESG de Merco 2023
siendo la empresa mas
responsable de nuestra
categoria en ambitos
medioambientales,
socialesy de gobierno
corporativo.

Contigo en todas
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LAS ORGANIZACIONES MAS
COMPROMETIDAS DE CADA
SECTOR ECONOMICO

a capacidad de buscar un

equilibrio entre los objetivos

corporativos y las demandas

e los grupos de interés es

algo que han sabido desarrollar las
empresas evaluadas en esta edi-
cién del ranking, sostiene Rodrigo
Alvial, director ejecutivo de Merco
Chile."Ser responsable genera
créditos a mediano y largo plazo,
pero no serlo puede provocar
grandes pérdidas hoy”, dice,
sobre algo que entienden y prac-
fican estas organizaciones.

Este ano, el sector con mayor
ndmero de empresas en el grupo
de las mas responsables en temas
ESG es el de tecnologia, con
20 companias. Otros sectores
con alta participacién son el de
energia y distribucién, con 16
empresas; banca e instituciones
financieras y retail, con 15 cada
uno; y alimentos, con 14.

Tecnologia fue el
rubro que tuvo mds
empresas destacadas

en esta edicion

del ranking Merco

ESG. También hubo
importantes avances en
educacion superior y en
telecomunicaciones.

En la categoria de educao-
cién superior destacan ocho
instituciones, una de ellas es la
Universidad Adolfo lIbdnez. “Este
reconocimiento es un festimonio
de nuestro compromiso en formar
a los lideres del futuro, elevando
los esténdares ESG y entregando
una educacion de vanguardia
para responder a los desafios de
hoy”, sostiene el rector Francis-
co Covarrubias, y anade que
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implicitamente se reconocen,
ademds, las apuestas que han
hecho por ofrecer un curriculum
innovador que desarrolle en cada
estudiante "no solo competen-
cias profesionales en cada una
de las disciplinas, sino, adn mas
importante, una mirada amplia y
compleja del mundo actual”.

El ranking de telecomunicacio-
nes, por su parte, fue encabezado
por Entel. *Para nosotros no solo es
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importante ser una empresa que
da buen servicio y es financiera-
mente sostenible, sino también
Nos preocupamos mucho del
compromiso social y medioam-
biental, y de tener un gobierno
corporativo que avanza sosteni-
damente en materia de respon-
sabilidad étfica”, dice Francisca
Florenzano, gerenta de Sosteni-
bilidad y Comunicaciones de la
firma, destacando que han reco-

rrido diferentes ciudades del pais
para recolectar computadores,
tfablets y celulares y reutilizarlos, y
por ejemplo, nueve toneladas de
equipos que estaban en desuso
en Rapa Nui han sido fransforma-
dos en materia prima reciclada.
La ejecutiva también subraya
que Entel es la Unica empresa de
telecomunicaciones sudamerica-
na en el Indice de Sostenibilidad
Dow Jones.
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“Agradecemos a todos quienes participaron del estudio Merco por otorgarnos el
tercer puesto entre las universidades mas responsables de Chile.
Este reconocimiento es un testimonio de nuestro compromiso en formar a los
lideres del futuro, elevando los estandares ESG y entregando una educacion
de vanguardia para responder a los desafios de hoy.”

Francisco Covarrubias, Rector Universidad Adolfo Ibanez

onmental, Social and Governance)

£ UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ
ANOS ACREDITADA EN TODAS LAS AREAS

NIVEL: EXCELENCIA
AREAS: GESTION INSTITUCIONAL, DOCENCIA DE
Comision Nacional PREGRADO, DOCENCIA DE POSTGRADO,
de Acreditacion INVESTIGACION Y VINCULACION CON EL MEDIO
il DESDE 14/10/2021 HASTA 14/10/2027
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